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Proposal for the analysis of attenuation from a metaoperational
approach

Resumen: El objetivo de este trabajo es analizar
el papel que desempefian los llamados elementos
atenuadores en el discurso desde la perspectiva
metaoperacional de Adamczewski. Al ser una de
las estrategias que estdn al alcance del enunciador
para reducir la fuerza ilocutiva de un enunciado,
la atenuacidn contribuye a la cortesia verbal de la
oracién. Sin embargo, analizando los operadores
que generalmente se enmarcan en la categoria de
atenuacion, se desprende que esta no constituye
un valor invariante de la forma, ya que hay casos
en los que dichos atenuantes no ateniian. Pues
bien, a nuestro entender, la atenuacion surge a
enunciado hecho como resultado de una serie de
procesos que sitian el fenomeno en un nivel mds
externo con respecto al estrictamente gramatical,
constituyendo, mds bien, un efecto de sentido,
resultado de un complejo proceso inferencial que
contribuye al funcionamiento del discurso.
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Abstract: The aim of this paper is to analyze
from Adamczewski’s metaoperational perspective
the role played by the so-called mitigating
elements in discourse. As one of the strategies
available to the utterer to reduce the illocutionary
force of the statement, attenuation contributes to
the verbal politeness of the utterance. However,
analyzing the operators that generally fall within
the category of attenuation, it follows that this
does not constitute an invariant value of the
operators in question, since there are cases in
which these mitigators do not create attenuation.
Hence, in our opinion, attenuation arises from an
utterance as a result of a series of processes that
place this phenomenon in a more external level
with respect to the strictly grammatical one,
being rather an effect of meaning, as a result of a
complex inferential process which contributes to
the speech performance.
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En el marco de estudios relativos al analisis del discurso, la atenuacion

constituye un tema central sobre todo por lo que respecta a la cortesia verbal.
Cada lengua, a pesar de la ideologia, politica, religion y estatus socioecondmico
de la sociedad en la que se enmarca, permite estrategias comunicativas de
cortesia que pueden variar tanto de una comunidad a otra como de un hablante
a otro, y no hay que confundir el estatus lingtiistico de la cortesia con el valor
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sociologico! que el término presenta. En particular, hay que abordar el estudio
del fendmeno en su doble dimension: por un lado, la cortesia representa una
norma social, un proceso natural cotidiano —que Eelen (2001) denomina cortesia
1- y por otro, constituye un concepto técnico-cientifico, de naturaleza mas
abstracta y tedrica —al que se le denomina cortesin 2—. Al ser una de las
estrategias que estan al alcance del enunciador para mitigar o evitar conflictos
con el coenunciador, la cortesia verbal desempena un papel fundamental sobre
todo cuando se da una oposicion entre los objetivos conversacionales de los
protagonistas del intercambio comunicativo. Ademas, se habla de estrategia
porque:

los interlocutores se interesan en buscar y seleccionar aquellas formas
lingtiisticas que mejor se acomodan al mantenimiento de la relacién
establecida; en caso contrario, los interlocutores optaran por una
ruptura directa o indirecta de dicha relacion conversacional. Es esta,
pues, una cortesia «estratégica», mas «intralingtiistica» (Hidalgo
Navarro, 2006: 958).

Lo que resulta fundamental en el intercambio comunicativo es lograr que
el destinatario entienda y acepte lo que dice el enunciador. De este modo,
puede haber intercomunicaciéon y cooperacion para que el enunciado sea
funcional pragmaticamente y el enunciador logre de forma eficaz sus fines
(cf. Briz, 2003). Ahora bien, al hablar el enunciador establece con el
coenunciador una relacion que se refleja en el lenguaje y uno de los objetivos
que generalmente se quiere conseguir es llegar a una cooperacion, de ahi que el
enunciador utilice el lenguaje de forma apropiada con respecto al contexto y a
su intencién comunicativa, intentando mantener la relaciéon social que se ha
establecido con el otro. Cada vez que produce un enunciado, el hablante opta
por un nivel mads o menos elevado de cortesia, segin la distancia social
existente entre los interlocutores y el marco situacional. Entre las distintas
estrategias que estan al alcance del enunciador, se subraya muchas veces la
presencia de atenuantes, cuyo fin es la reducciéon de la fuerza ilocutiva del
enunciado para que este resulte mds cortés con respecto al mismo enunciado
falto de elementos atenuadores. Sin embargo, en la bibliografia sobre
atenuacion suelen mostrarse elementos que funcionan como atenuantes —como,
por ejemplo, los diminutivos, el imperfecto de cortesia, entre otros— lo cual no
es lo mismo que atribuir a estos elementos un valor exclusivamente atenuador.

1 Cuando se habla de cortesia, una de las primeras nociones con las que se asocia la palabra es el
conjunto de normas sociales establecidas en una colectividad para regular la conducta de sus
miembros. Lo que se ajusta a estas normas se califica como cortés mientras que lo que se aleja
de las mismas, como descortés. Sin embargo, como dichas normas se establecen con arreglo a
cada sociedad, puede que cuanto se considere cortés en una comunidad dada, no lo sea en
otra. Para un estudio mas detallado acerca de la cortesia desde la perspectiva de la pragmatica
sociocultural, véase Bravo (2001, 2003, 2004).
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Por lo tanto, el objetivo que se quiere conseguir en el presente trabajo es
analizar el papel que desempefian estos operadores? en el discurso partiendo de
las propiedades que, en lineas generales, definirian dichos elementos,
adoptando para el analisis el enfoque metaoperacional del lingiiista francés
Adamczewski (1997). De esta manera, se tratara de entender si la atenuacion
efectivamente constituye un valor invariante de estos operadores, o si, mas
bien, esta se coloca en un nivel diferente con respecto al estrictamente
gramatical.

2. Marco teorico

Antes de proceder al andlisis de los llamados atenuantes, se presentan, en
el presente apartado, los principios tedricos que sustentan nuestro estudio.
Concretamente, se empleard para el andlisis el modelo metaoperacional de
Adamczewski, segin el cual hablar una lengua significa producir
espontaneamente enunciados para satisfacer la exigencia comunicativa de un
determinado momento (Adamczewski y Gabilan, 1992: 11). Por lo tanto, la
lengua constituye la materia prima mediante la cual el enunciador crea, gracias
a su innata capacidad operacional, un numero infinito de enunciados, es decir,
el discurso. Mas en particular:

una gramatica esta constituida por un conjunto de relaciones y por
las operaciones realizadas sobre estas relaciones; esto es, saber
codificar o descodificar un sistema de signos o simbolos significa ser
capaces de reconocer tales relaciones y de hacer uso de las mismas en
un «juego de operaciones metalingiiisticas» para comprender sus
potencialidades estructurales y sus implicaciones semanticas. En
consecuencia, uno de los mayores problemas es precisamente el que
concierne al «valor invariante» de los operadores, dado que no
resulta simple desenmarafiar la compleja red de relaciones que estos
crean entre ellos para contribuir a la interpretacion de cada uno de los
enunciados en el contexto de referencia, haciendo trabajosa y con
frecuencia casi imposible la distincion entre aquello que codifica el
sistema y lo que se interpreta en un contexto especifico (Arroyo et al.,
2017: 6).

A la base del modelo metaoperacional, se halla la idea de que en vez de
estudiar la gramatica para llegar a la comprension del funcionamiento de la
lengua, hay que partir de la observacion de la lengua —de los enunciados
producidos, tanto orales como escritos— para entender las operaciones de mise
en discours que el hablante actia al hablar. Cada elemento que constituye un

2 Con el término operador hacemos referencia a “todo elemento gramatical que enlace una
relacion con otros elementos de su entorno y que pueda modificar el enunciado y sus partes”
(Musto, 2018: 215). Su estudio —que se sittia a nivel gramatical y semantico— implica el andlisis
también del papel del enunciador, del coenunciador y de la situaciéon comunicativa.
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enunciado es el resultado de una serie de metaoperaciones activadas por el
enunciador segun la gramatica de la cual es portador, y es a estas
metaoperaciones que el lingliista tiene que apuntar para entender el
funcionamiento de la lengua (Adamczewski, 1997: 6-7).

Ahora bien, cada operador gramatical se sitiia en una fase 1 o en una fase
2 de produccién del enunciado: pertenecen a la fase 1 todos aquellos operadores
que ejecutan una eleccion entre un paradigma abierto de posibilidades,
mientras que son de fase 2 aquellos operadores que se anclan a otro elemento
anterior y de ahi realizan otras operaciones (Adamczewski, 1997: 7). Asimismo,
la dicotomia fase 1/fase 2 remite a otra dicotomia, es decir, la de rema/tema
(Adamczewski y Delmas, 1998: 42): la fase 1 constituye una fase rematica, o sea,
una etapa de primera informacion en la cual el enunciador introduce una pieza
informativa en el discurso; por otro lado, la fase 2 constituye una fase tematica,
en la cual un dato se ancla a otro anterior y que, por consiguiente, no es nuevo
desde el punto de vista informativo (cf. Matte Bon, 1997: 7).

Cabe destacar que cada elemento que constituye un enunciado se sitta
en una fase 1 o una fase 2 con respecto a un elemento dado (Matte Bon, 1997: 7).
Para nuestro analisis, lo que resulta fundamental es que al vincularse un dato
con otro que posee una anterioridad informativa, el enunciado genera mas
inferencias (Laurencio 2019: 295, 345) . En los casos que analizaremos, muchas
de estas inferencias pueden generar un efecto de atenuacion y ser interpretables
como expresion de cortesia.

Ademas, otro principio basico que tendremos en cuenta es el principio de
relevancia de Sperber y Wilson ([1986] 1995). En particular, los investigadores
parten de la idea de que comunicar no consiste en una mera transmision de
informacion del enunciador al interlocutor, sino que los diferentes matices de
significado que se vehiculan a través de un enunciado dependen de las
inferencias que surgen al no haber correspondencia biunivoca entre lo que se
dice y lo que se quiere decir. De hecho, los autores hablan de un gap entre las
representaciones semanticas de las proposiciones y los pensamientos que
efectivamente se comunican a través de los enunciados. Para llenar este vacio es
fundamental activar un proceso inferencial: “[t]his gap is filled not by more
coding, but by inference” (Sperber y Wilson, 1986: 9)°. Al hablar, los
interlocutores ponen en acto un mecanismo de ostension y otro de inferencia: el
enunciador proporciona indicios gracias a los cuales logra resaltar algun
elemento del enunciado, y el coenunciador, a través de complejos mecanismos
inferenciales, es capaz de entender algo mas con respecto a lo que se comunica
literalmente:

3 “Este vacio no se llena a través de ulteriores procesos de codificacién, sino a través de la
inferencia” (traduccion nuestra).
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Ostensive behaviour provides evidence of one's thoughts. It succeeds
in doing so because it implies a guarantee of relevance. It implies
such a guarantee because humans automatically turn their attention
to what seems most relevant to them. [...] [A]n act of ostension
carries a guarantee of relevance, and [...] this fact —-which we will call
the principle of relevance— makes manifest the intention behind the
ostension. We believe that it is this principle of relevance that is
needed to make the inferential model of communication explanatory
(Sperber y Wilson, 1986: 50, énfasis en el original)*.

Entonces, mediante sus enunciados el enunciador presenta su intencion
de hacer manifiesto algo para que el coenunciador pueda actuar, a través del
estimulo ostensivo, un proceso inferencial. Este proceso es posible ya que los
protagonistas del intercambio comunicativo comparten el mismo principio
cognitivo (Portolés, 2005: 92). En particular, Sperber y Wilson hablan de un
sistema de implicaciones del que derivan las deducciones, las cuales se ponen
en relacion con los supuestos que el hablante ya posee. Dichas implicaciones
pueden tener dos efectos contextuales distintos que son el refuerzo o la
contradiccion de un supuesto previo. Si la informacion no produce efectos
contextuales, serd irrelevante. En cambio, si los produce, se considerara
relevante. Asimismo, la relevancia no depende solo del enunciado, sino
también del contexto y de los hablantes.

Ademas, en la segunda edicion de Relevance (1995), los investigadores
destacan la posibilidad de basar su teoria en un principio cognitivo —donde el
sistema cognitivo del ser humano se orienta hacia la maximizaciéon de la
relevancia, la cual depende del individuo y de la importancia que le atribuye a
un determinado factor—, y otro comunicativo, donde se asume que cada estimulo
ostensivo es relevante. En el proceso de ostension, el enunciador optard por el
estimulo que requiere menor esfuerzo para que el enunciado sea relevante y
genere a la vez mayor interés en el interlocutor. Por otro lado, en el proceso de
inferencia, el interlocutor tomard partido por las inferencias mas accesibles de
un acto comunicativo, lo cual resultard fundamental para interpretar las
inferencias de un estimulo lingiiistico como portadoras de atenuacion.

Pues bien, teniendo en cuenta el sistema de fases de Adamczewski
(1997), y el principio de relevancia de Sperber y Wilson ([1986] 1995), nos
dedicaremos en los siguientes apartados al andlisis de los denominados

¢ “El comportamiento ostensivo proporciona evidencias de los propios pensamientos. Lo
consigue porque implica una garantia de relevancia. Implica tal garantia ya que el ser humano
dirige automaticamente su atencion hacia lo que le parece mas relevante. [...] Un acto de
ostension comporta una garantia de relevancia, y [...] este hecho —que llamaremos principio de
relevancia— pone de manifiesto la intencion tras la ostensidon. Creemos que es este principio de
relevancia cuanto se requiere para que el modelo inferencial de la comunicacién resulte
explicativo” (traduccidon nuestra).
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elementos de atenuacion, con el fin de averiguar si efectivamente la atenuacion
constituye un valor invariante de los operadores en cuestion.
3. Metodologia

Para el estudio de los operadores que generalmente se enmarcan en la
categoria de atenuacion, hemos empleado ejemplos tomados del corpus COLA?®
(Corpus Oral de Lenguaje Adolescente) y del corpus CREA® (Corpus de Referencia del
Espariol Actual). El primero es una base de datos de conversaciones informales
entre adolescentes pertenecientes a una franja de edad entre los 13 y los 19 afos,
de ambos sexos y de diferentes clases sociales. El corpus consta de
transcripciones acopladas al sonido de grabaciones espontdneas que los mismos
informantes —alumnos de varias escuelas de Madrid, Santiago de Chile y
Buenos Aires seleccionadas para participar en este proyecto— han grabado
durante conversaciones diarias con sus companeros a lo largo de 3 o 4 dias. El
corpus no consta de los datos de identificacion de los hablantes, lo cual supone
una mayor libertad de expresion por parte de los mismos. Por lo que respecta al
segundo corpus, se trata de un conjunto de textos —tanto orales como
escritos—de diversa procedencia. No obstante, para nuestro estudio, hemos
restringido la busqueda seleccionando enunciados producidos exclusivamente
a través del canal oral. Forman parte de este grupo los ejemplos extraidos de
programas o debates de television como Enlace Global, ;Cambia de rumbo la
Iglesia espariola? y Vuelta ciclista a Espana.

Concretamente, para el andlisis hemos tenido en cuenta la clasificacion
de los tipos de atenuantes realizada por Briz (2006). En particular, la primera
fase consistié en la busqueda de las concordancias de aquellos operadores que,
en determinados contextos, pueden tener usos atenuadores, a saber:
combinaciones de verbos generalmente empleados para peticiones indirectas
contextualizadas’ (poder, querer, importar) + flexion de condicional, férmulas
rutinarias de cortesia (por favor, porfa, porfi), imperfecto de cortesia (queria),
recursos léxicos que introducen una justificacion (que, porque, ya que),
diminutivos (-ito), recursos de impersonalizacidn (hay que, uno, una, alguien) y
adverbio de negacion (no). Una observacion mas detenida del corpus hizo
resaltar las inferencias de atenuacion que pueden surgir mediante la
reduplicacion del verbo en imperativo (graba, graba), cuyo andlisis se ha incluido
en el trabajo. La fase siguiente consistio6 en la obtencion de muestras
representativas para el estudio, seleccionando los ejemplos en los que dichos
operadores contribuian a la creacion de un efecto atenuador. Ademads, cabe
subrayar que si no aparece la fuente de la muestra es porque se trata de
ejemplos de laboratorio, a falta de enunciados representativos en los corpus
seleccionados.

5 <www.colam.org> (Jergensen y Eguia Padilla, 2008). Para mas informacidn, véase Jorgensen
(2008).

¢ <https://www.rae.es>.

7 A este respecto, véase Herndndez Flores (2003: 192).
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Como nuestra propuesta se basa en el andlisis de la atenuacion, la cual
constituye una estrategia discursiva, nuestro procedimiento no permite
garantizar la exhaustividad ya que, sin lugar a dudas, hay mas operadores que
podrian contribuir a la creacion de un efecto atenuador. Por eso, el analisis
siguiente sera de cardcter cualitativo, averiguando el funcionamiento esencial
de esta estrategia pragmatica.

4. ;Elementos atenuadores o inferencias de atenuacion?

Definir qué es la atenuacion no constituye una tarea facil y varias son las
definiciones que se han ofrecido a lo largo del tiempo. Entre las personalidades
mas influyentes en este ambito, Briz —que se ha dedicado al estudio de las
estrategias de cortesia verbal y de la atenuacion en varias publicaciones®-
describe la atenuacién como una categoria pragmalingiiistica, o sea:

una operacion lingtiistica estratégica de minimizacion de lo dicho [...]
vinculada a la actividad argumentativa y de negociacion del acuerdo,
que es el fin ultimo de toda conversacion. Quitar relieve, mitigar,
suavizar, restar fuerza ilocutiva, reparar, esconder la verdadera
intencion son valores mas concretos unidos al empleo del atenuante, la
forma lingiiistica de expresion de dicha actividad, solo en ocasiones
instrumento o manifestacion de una funcion social, la de la imagen, y
en concreto a veces de la imagen cortés (Briz, 2003: 19, énfasis
anadido).

Ademas, también en Albelda (2008, 2010, 2012) y en Albelda y Mihatsch
(2016, 2017) se analiza la atenuacion —-como también la intensificacion—
partiendo de una perspectiva pragmatico-retorica; la atenuacion se considera
como una estrategia lingtiistica de distanciamiento del mensaje, con el fin de
acercarse o no alejarse demasiado del coenunciador y obtener, de este modo, su
aceptacion. Asimismo, en Albelda et al. (2014) se establecen los pardmetros que
pueden ayudar a identificar los factores atenuantes de los operadores en el
contexto, como la deteccion de la fuerza ilocutiva, la identificacion del
contenido de la imagen, la caracterizacion de la situacién comunicativa y de los
rasgos sociolingtiisticos de los hablantes, entre otros.

Ahora bien, por lo que concierne a los recursos lingtiisticos que
generalmente se definen atenuantes o atenuadores, destaca el uso del condicional,
como en el siguiente enunciado:

(1) Nancy, ;me podrias ayudar, por favor? (Enlace global, CREA,
énfasis afiadido).

8 Entre otras, destacamos aqui Briz (2003, 2004, 2006, 2007, 2010).
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No obstante, si consideramos el uso del condicional en el siguiente
ejemplo, empleando una entonacion descendente y perentoria, notamos que el
condicional no genera atenuacion:

(2) Mira, yo me callaria.

Entonces, cabe destacar que si un valor aparece y desaparece de un uso a
otro de la misma forma, no es posible afirmar que este valor constituya una
categoria definitoria de la forma en cuestion, es decir, no puede determinar su
valor invariante (cf. Adamczewski 1978: 297). Pues, a nuestro entender, no se
puede hablar del condicional como un operador de atenuacion si se presentan
casos en los que el condicional no atenua.

Asimismo, si se analiza mas en detalle el enunciado (1), emerge que la
atenuacion surge a enunciado hecho gracias a la coexistencia de distintos
operadores que —en una especifica situacién comunicativa— contribuyen a la
creacion de un efecto atenuador. En particular, cabe sefialar, en este caso, la
interaccion del condicional con la féormula rutinaria de cortesia por favor,
mediante la cual el enunciador mitiga el posible dafio a su imagen publica’. A
este respecto, obsérvese también el siguiente ejemplo:

(3) ay pasame el lapiz porfis porfis porfis (Archivo scawm4-03,
COLA, énfasis anadido).

Alvarado Ortega habla de una fijacion psicolingiiistica de estas férmulas,
o sea que en la mente del enunciador hispanohablante, su uso implica una
aportacion cortés al enunciado (Alvarado Ortega, 2008: 357). Sin embargo, no es
el uso de las formulas rutinarias lo que de por si genera atenuacion, dado que
estas pueden marcar una situacion completamente opuesta. Obsérvese, por
ejemplo, el siguiente enunciado:

(4)  Por favor, he dicho que te calles.

En este caso, pronunciando por favor con una entonacion ascendente, un
tono de voz elevado y una articulacion lenta y clara, el efecto que genera el por
favor no es de atenuacion, sino de intensificacion, al marcar en su totalidad la
molestia del enunciador a causa del hablar de su interlocutor. Por consiguiente,
la atenuacion que surge del enunciado (3) no depende solo del uso de una
férmula rutinaria de cortesia, sino de la interaccién de este elemento con rasgos

9 El concepto de imagen piiblica se remonta al trabajo de Goffman (1967) que la define como “the
positive social value a person effectively claims for himself by the line others assume he has
taken during a particular contact” (Goffman 1967: 5). (“El valor social positivo que una
persona reclama por si misma de forma eficaz por la linea que otros asumen que él ha tomado
durante un intercambio comunicativo en particular”, traduccidn nuestra); con referencia al
concepto de ‘imagen publica’, véase también Brown y Levinson (1987).
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suprasegmentales como la entonacion y elementos extralingtiisticos como la
situacion, el contexto y la relacion entre los interlocutores.

Asimismo, otro operador que muchas veces se define como atenuante es
el denominado imperfecto de cortesia:

(5) Perddn, yoqueria intervenir (;Cambia de rumbo la Iglesia
espafiola?, 05/03/87, TVE 1, CREA, énfasis anhadido).

El imperfecto de indicativo parece ser un tiempo verbal del pasado pero,
si se observan sus usos, se nota como muchas veces es empleado también con
valor presente o también futuro (Matte Bon, 1992a: 26). De hecho, en (5) el
imperfecto se usa con una referencia al presente de la enunciacion, y el
enunciador emplea este operador para neutralizar el caracter rematico de la
informacion, presentandola como algo que ya estaba presente en la situacion
(cf. Matte Bon, 1992a: 29). Es esta tematizacion de la informacién que contribuye
al matiz de atenuacion que surge a enunciado hecho, y no el operador de
imperfecto de por si.

También la repeticion verbal puede contribuir a la creacion de tal efecto:

(6) - Graba esta clase
- Si graba graba (Archivo BABS2-03, COLA, énfasis ahadido).

Mediante la reduplicacion del imperativo, el enunciador reafirma la
relacion predicativa (ti + grabar), disminuyendo parcialmente su caracter
rematico, lo cual reduce su perentoriedad (Matte Bon, 1992a: 94-97), y por tanto,
genera mas inferencias interpretables como expresion de cortesia. Sin embargo,
cabe sefalar que no es la repeticion por si sola que produce atenuacion; de
hecho, la creaciéon de dicho efecto depende de la coexistencia de distintos
factores, como la reduplicacién del verbo junto con una entonaciéon y una
modulacion de voz determinadas que contribuyen a la consecucion de un efecto
atenuador.

Ademads, dicho efecto se puede obtener también a través de la
justificacion:

(7) Después veni que te quiero decir algo [sic] (Archivo BABS2-03,
COLA, énfasis anadido).

En particular, el operador que bloquea las elecciones paradigmaticas del
dato, presentando la informacion como algo que viene de antes, y por ende, de
fase 2 (cf. Matte Bon, 2015: 49). Esto permite al enunciador realizar otras
operaciones con ese dato como la creacién de un estimulo lingtiistico que
apunta a un determinado valor ilocutivo (Laurencio 2019: 103, 345), el cual
consiste en la realizacion de una estrategia de cortesia mediante la peticion.
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Asimismo, otro operador que se ha considerado muchas veces como
atenuante es el diminutivo. Obsérvense, por ejemplo, los siguientes casos:

(8) (a) Bueno, él me cortd6 un poquito (Vuelta ciclista a Espaiia,
24/09/95, TVE 1, CREA, énfasis anadido).
(b) Pero lleguen tempranito (Archivo scccm4-04, COLA, énfasis
anadido).

A pesar de que el diminutivo contribuye, en estas muestras, a la creacion
de un efecto de atenuacion, cabe remarcar que hay casos en los que este
operador no conlleva atenuacion en si mismo, sino todo lo contrario (cf.
Wierzbicka, 1980: 57):

(9) Te voy a matar despacito, vas a ver qué bien nos lo vamos a
pasar.

Por consiguiente, como apuntdbamos antes, si un valor aparece y
desaparece de un uso a otro de la misma forma —como en el caso del operador
de diminutivo que solo en determinadas situaciones comunicativas crea
atenuacion—, no es posible afirmar que este valor constituya una categoria
definitoria del operador en cuestion (Laurencio en prensa: 16, 21). Ademas, los
distintos matices que puede generar el uso del diminutivo dependen tanto del
contexto semantico en el que este operador es utilizado, como de la raiz a la
cual es aplicado (Pottier, 1976: 180-181).

Al mismo tiempo, también los recursos de impersonalizacion de los
participantes del intercambio comunicativo pueden contribuir a la creacion de
un efecto atenuador:

(10) (a) ROSA: Si sabés que no escucha. ;Qué pretendés? (Al
Tio.) Levantate, Tio.
TiO: No, no.
ROSA: Vamos, que hay que limpiar (Y el mundo vendrd, 1988,
CREA, énfasis anadido).
(b) - Si la escuela esta cerrada asi que hay que ir a pedir la llave
- ay yo no puedo caminar (Archivo BABSU2-02, COLA, énfasis
anadido).

Con la perifrasis hay que + infinitivo el enunciador expresa la necesidad de
que se cumpla la accion que denota el verbo en infinitivo, sin aplicar
aparentemente la necesidad a un sujeto especifico (cf. Matte Bon, 1992b: 63). En
realidad, si observamos los enunciados (10a) y (10b), notamos que el
enunciador quiere que sea su interlocutor el que cumpla la accion denotada por
el infinitivo pero, al no presentar la peticién como tal, el enunciado adquiere un
efecto expresivo de atenuacion. Dicho efecto surge, en particular, gracias al
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hecho de que el enunciador hace hincapié en la necesidad de que se cumpla la
accion que denota el verbo y no en el sujeto que tiene que cumplirla.

Igualmente, los indefinidos como wuno/una o también alguien pueden
desvincular el yo y el ta de la carga ilocutiva del acto verbal:

(11) (a) ay alguien me presta esa carpeta (Archivo BABS2-03, COLA,
énfasis afiadido).
(b) ay el la humanidad alguien tiene la humanidad/' [sic]
(Archivo BABS2-03, COLA, énfasis anadido).
(c) alguien me puede decir si pintaron el mapa/ nadie pintd el
mapa (Archivo BABS2-03, COLA, énfasis anadido).

Con el pronombre alguien, el enunciador remite a un referente de entidad
vaga (Matte Bon, 1992a: 7), pero en realidad, en todos los casos que acabamos
de mencionar, el enunciador se estd dirigiendo a interlocutores reales y
definidos, por lo cual esta relativizacion del referente permite crear una peticion
que genera efectos de atenuacion al no imponer un predicado a un sujeto
especifico.

Asimismo, otra estrategia sobre la cual se ha ampliamente debatido en
lingtiistica es el uso del adverbio de negacion en las peticiones:

(12) (a) ya no tienes un lapiz/ (Archivo scawm4-03, COLA, énfasis
anadido).
(b) no tienen una regla larga que me presten/ (Archivo scawm4-
03, COLA, énfasis afiadido).

El enunciador, mediante la negacion, no impone la validacién de la
relacion predicativa, sino que presenta el dato como negociable —no importa
que lo sea realmente o menos— dejando al interlocutor la tarea de validarlo.
Ademads, la entonacion ascendente marca una pregunta que sirve al enunciador
para proponer una informacion al interlocutor, el cual puede aceptarla o
rechazarla (Matte Bon, 1998: 69). Entonces, es la presentacién del dato como
negociable y no impuesto que genera mas inferencias de atenuacion. Tanto en
(12a) como en (12b), el enunciador le estd preguntando a unos companeros si
tienen un objeto: esto resulta ser un estimulo ostensivo y la inferencia mas
accesible, y por tanto, mas relevante, es que el hablante necesita tal objeto y se
lo esta pidiendo al coenunciador mediante una estrategia mas encubierta, lo
cual permite generar un efecto de atenuacion.

5. Conclusiones
En esta breve contribucién, hemos querido analizar desde la perspectiva
metaoperacional de Adamczewski el papel que desempenan los denominados

10 Empleamos el signo de transcripcion / para marcar una entonacion ascendente.
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atenuadores en el discurso. Al ser una de las estrategias que estan al alcance del
enunciador para reducir la fuerza ilocutiva del enunciado, la atenuacion
contribuye a la realizacion de una oracion que resulta mas cortés. Sin embargo,
analizando los operadores que generalmente se enmarcan en la categoria de
atenuacion, se desprende que esta no constituye un valor invariante de la
forma, ya que hay casos en los que los operadores analizados no atentian. En
particular, si un valor aparece y desaparece de un uso a otro de la misma forma,
significa que dicho valor no constituye una categoria definitoria del operador
en cuestion. Pues bien, a nuestro entender, no se puede hablar de elementos
atenuadores ya que la atenuacion surge a enunciado hecho como resultado de
una serie de procesos que situan el fendmeno en un nivel mas externo con
respecto al estrictamente gramatical, constituyendo, mds bien, un efecto de
sentido, resultado de un complejo proceso inferencial que contribuye al
funcionamiento del discurso.
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