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Abstract

An empirical study, the results of which are reported in this article, was carried out
as part of an action research process. An experimental Content-based process model
was first designed, within the framework of the new Spanish comprehensive secondary
education, for developing, through the study of non-linguistic content (expressed in the
target foreign language), learners’ capacity to use the FL. The learner also applies
subsidiary cognitive and academic skills which will be transferable to the rest of the
curriculum. The aim of study was to obtain empirical evidence regarding the
experimental model’s potential to generate satisfactory and beneficial processes in the
classroom. The evidence obtained, working with average students in a representative
state secondary school, shows that the model actually delivers the benefits previously
claimed for it, and is stimulating for the teacher without overworking him/her.

1. Introduccién

El estudio empirico de cuyos resultados se informa en este articulo forma parte de
un proyecto de investigacion que se realizé en funcién de dos objetivos:

1. Concretar una modalidad innovadora de ensefianza y aprendizaje (E-A) de
lenguas extranjeras (LE), fundamentada en los conocimientos actuales sobre esta drea
de actividad humana, y a la vez en consonancia directa con los preceptos de la nueva
Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO). Esta modalidad innovadora, que
denominaremos EMC,, consiste en la E-A de la LE, siguiendo un modelo de procesos,
mediante el estudio de contenidos generalmente no-lingiiisticos.

2. Comprobear si a través de la modalidad propuesta se pueden generar procesos de
E-A satisfactorios y beneficiosos en el aula de ensefianza secundaria.

El “Content-based teaching”, que inspir6 la EMC; en un principio, se ha venido
practicando a gran escala, sobre todo en los EEUU y Canada, durante los dltimos diez
afios como minimo, pero no en un contexto de LE, sino de segundas lenguas (con las
cuales convive el hablante). De hecho, su aplicacién en el contexto de LE ha sido
relativamente escasa hasta la fecha, especialmente con una compétencia previa en la LE
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tan reducida: y la ausencia de estudios empiricos al respecto es total (en los tres casos).
Por todo ello, nuestro estudio ha sido, sin duda alguna, claramente innovador.

Hemos observado que, si bien muy pocos profesores de lenguas extranjeras en
Espafia conocian esta modalidad cuando iniciamos nuestro proyecto, se ha ido
generando un creciente interés al respecto. Actualmente existen algunos profesores que
la aplican en el aula, e incluso publican sus experiencias (aunque de manera mds
informal, sin tanto rigor y profundidad), por ejemplo, en el boletin de la Asociacion de
Profesores de Inglés de Catalufia (APAC). También existe un seminario permanente en
la Universitat Autdbnoma de Barcelona que se dedica exclusivamente a ello. Por lo
tanto, este articulo puede interesar no sélo a los especialistas del correspondiente
campo de la lingiiistica aplicada, sino también a muchos profesores de la ensefianza
secundaria, y quizas a algunas autoridades educativas.

La consecucién de los objetivos expuestos al principio de este apartado ha
requerido, entre otras cosas, una respuesta a ciertas incégnitas planteadas inicialmente,
en cuanto a la clase de contenidos a estudiar, el nivel minimo previo necesario de
competencia en la LE (de los discentes), la naturaleza de los procesos a realizar
(participantes, procedimientos, materiales, etc), y el sistema mds adecuado de
evaluacién. Fue necesaria una extensa investigacion tedrica interdisciplinaria,
incluyendo elementos de lingiiistica, lingiifstica aplicada, psicolingiiistica, psicologia, y
psicopedagogfa. De ahf la conveniencia de haber consultado, en algunas ocasiones, con
especialistas en estas materias. Algunos aspectos de este trabajo previo ya han sido
publicados.! También han sido divulgados en diversas jornadas pedagdgicas.?

La modalidad de E-A experimental (EMC,;) se define por las siguientes
caracteristicas:

1. La LE no es objeto de estudio, sino que se adquiere al utilizarla, para finalidades
comunicativas pero también cognitivas (y en esto se distingue de otros enfoques
comunicativos mds conocidos). Mediante el procesamiento interactivo de la
informacién (expresada en'la LE) el alumno construye un esquema cognitivo del
contenido objeto.de estudio. Este esquema cognitivo consiste en un conjunto
estructurado de conceptos interrelacionados, entrelazados con sus correspondientes
destrezas y procesos cognitivos y su correspondiente lenguaje especifico.

2. Se pretende, al mismo tiempo que el alumno adquiere la capacidad de usar la LE
y también conocimientos sobre el contenido objeto de estudio, contribuir a otros
objetivos curriculares generales: sobre todo en el desarrollo de determinadas
- capacidades cognitivas y académicas (transferibles a otras 4reas del curriculo). Entre
ellas destacaremos la capacidad para el pensamiento conceptual (cuya aparicion suele
producirse justamente en la adolescencia); y la competencia en los procesos lingiiisticos
de informar, generalizar, y juzgar.

Cabe destacar algunos aspectos metodoldgicos distintivos de la EMCP, p. €j.:

- 1a utilizacién de textos auténticos (no producidos ni adaptados para estudiantes del
inglés como LE)
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- la unidad primordial de significado no es la palabra, ni la oracién, sino el texto en
su totalidad

- se ejerce un menor control prescriptivo (respecto a ciertas modalidades
convencionales) sobre la actuacién lingiiistica del alumno.

El estudio empirico fue precedido por una prueba piloto que constituye la primera
experiencia documentada de un proceso de E-A de este tipo. El contenido objeto de
estudio era de historia: “la revolucién industrial”. A partir de esta prueba piloto se
pudieron extraer algunas conclusiones:

1. Ante todo, qued6 demostrada la viabilidad de la modalidad experimental y la
_conveniencia de continuar con el proceso de investigacién-accién. En este sentido,
destaca uno de los datos obtenidos: €l 90% de los alumnos deseaban, al término de la
experiencia, seguir trabajando en esta misma linea, a pesar del grado relativamente
escaso de interés por el contenido seleccionado en esta ocasion.

2. Por otro lado, se observé en la produccién de LE de los alumnos que este tipo de
E-A ofrecia mejores oportunidades para experimentar con la LE, sin reducir
aparentemente el grado de normatividad lingiiistica en dicha produccién.

El estudio empirico definitivo responde a dos objetivos planteados tras la prueba
piloto:

1. Introducir en el disefio de una nueva unidad didéctica las modificaciones
consideradas como aconsejables en vista de los resultados de la prueba piloto.

2. A continuacién, experimentar la nueva version en el aula, con una recogida de
datos mucho mds extensa y mejor enfocada, a fin de verificar algunas intuiciones
surgidas de la prueba piloto y descubrir qué beneficios concretos podia ofrecer la
modalidad experimental en el aula.

- La unidad did4ctica experimental, disefiada por este investigador,? tenia en esta
ocasion un contenido sociolégico y psicoldgico: “el racismo”. Incluye una buena parte
de los principios y objetivos diddcticos del Disefio Curricular Base para la ESO, del
drea de aprendizaje “lengua inglesa”, ademas de algunos Objetivos Generales de Etapa
de la ESO.

2. Criterios para el enfoque definitivo del estudio empirico

En consecuencia de los objetivos arriba expuestos, el enfoque del estudio empirico
es de naturaleza mixta. Una parte consiste en verificar (las intuiciones anteriores): se
pretende ratificar o desmentir algunas afirmaciones concretas, aunque provisionales. La
otra parte es esencialmente exploratoria: no se pretende contestar a la pregunta
“;ofrece el modelo EMC, tales beneficios?”, sino mds bien “;qué beneficios ofrece el
modelo EMC,?” (y, a ser posible, “;c6mo?”, o “;por qué?”). Es decir, no hay hipétesis
previa que condicione esta parte exploratoria. Este tipo de objetivo mixto es bastante
tipico en la investigacién-accién. De forma progresiva, con cada nuevo ciclo de la
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misma, aumentan las intuiciones concretas a verificar (y algunas ya verificadas),
mientras pierde protagonismo el aspecto exploratorio.

Todo lo expuesto-en este parrafo anterior indica la conveniencia de una
combinacién de métodos de investigacion. Debe quedar claro, pues, que este
investigador no coincide con los puristas que descalifican tales combinaciones,* sino
con aquellos que consideran que el eclecticismo en cuanto al enfoque de la
investigacién puede producir una comprensién mas global y mas detallada del
fenémeno estudiado.’ Asi, pues, en funcién de cada objetivo especifico, el disefio que
serd expuesto a continuacion contiene elementos cualitativos, descriptivos, y quasi-
experimentales (triangulacién metodolégica).

Légicamente, predomina el elemento cualitativo, debido a la misma naturaleza de la
investigacién-accién. Esta centra su atencién en la comprensién de un fenémeno dentro
del marco interactivo del entorno en el cual se produce dicho fendmeno: es importante
también descubrir lo que significa ser un participante en el fendmeno estudiado. La
naturaleza ciclica de la investigacién-accién, con la progresiva introduccién de
modificaciones en el proceso de E-A, impide limitarse a contrastar los resultados
finales de los procesos; no basta con saber qué sucede, es necesario descubrir cémo y/o
DOr quUé.

Ello implica un estudio longitudinal, con una recogida de datos minimamente
intrusa, con pocas premisas deductivas y variables predeterminadas, predominando la
observacion sobre la medicion, y con mayor énfasis sobre los procesos de aprendizaje
que los de ensefianza. En definitiva, se trata de un enfoque mayormente
sintético/holistico con un objetivo heuristico. Los elementos descriptivos y quasi-
experimentales (minoritarios) se aplicardn exclusivamente para la verificacion de las
intuiciones surgidas previamente de la prueba piloto.

Este tipo de estudio requiere, para su fiabilidad y validez (sobre todo externa), una
documentacién extensa y detallada de los procedimientos de recogida de datos y su
posterior analisis: de manera, incluso, que otro(s) investigador(es) pudiera(n) reproducir
la misma experiencia si se estimara oportuno. A este mismo efecto es necesario una
contextualizacién muy completa de la situacién en que se llevo a cabo la experiencia, y
de los participantes.® Ademds, en el caso de los datos que proceden de una observacion
necesariamente subjetiva, se debe controlar esta subjetividad mediante la triangulacién
personal: las observaciones cualitativas se deben efectuar desde distintos dngulos (para
poder después confrontar las distintas observaciones sobre un mismo fenémeno).

3. Diserio de la recogida de datos

A partir de los datos recogidos en la experiencia se pretende conocer, en la medida
de lo posible:

1. El contexto en el que tiene lugar la experiencia
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2. La incidencia en los discentes de su participacién en el proceso de EMC,,
concretamente en cuanto a:

- la posible creacién o modificacidon de determinadas actitudes
- la posible modificacién de determinadas capacidades

- comunicativas

- lingiiistico-textuales

- psicocognitivas

- la adquisicién de conocimientos no-lingiiisticos

3. La incidencia en el docente de su participacién en el proceso de EMC,, sobre
todo en cuanto a:

- beneficios que le aporta
- inconvenientes que le representa

4. Las posibles modificaciones aconsejables para optimizar el rendimiento del
modelo EMC,.

3.1 El contexto
Para conocer el contexto, los datos proceden de:
- Historia del centro |
- Historia de los discentes
- Historia del docente/investigador

3.2 Los discentes

Para conocer la incidencia sobre los discentes se obtienen una serie de datos
objetivos, procedentes de:

- Analisis (de aciertos y errores) del material producido por ellos

- Recuento de asistencia a clase

- Pruebas (inicial, intermedia, y final) de conocimiento del contenido (no-
lingiiistico)

- Pre y post-test de capacidades concretas (lingiiisticas, textuales, comunicativas y
psicocognitivas)
~ Asimismo, con la misma finalidad se obtienen directamente de los propios discentes
una serie de datos subjetivos, mediante

- Encuesta’ dirigida a todos ellos

- Entrevistas (semi-estructuradas) de satisfaccion personal

Posteriormente, se contrastan todos estos datos con los obtenidos al respecto
mediante la observacién triangulada.?
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3.3 El docente
Para conocer la incidencia sobre el docente, se obtienen datos objetivos en cuanto a:

- Recuento y relacién de horas de dedicacién a la realizacién de la unidad
experimental de EMCP '

Se contrastan estos datos con otros obtenidos relativos a horas de dedicacion al
proceso de E-A no experimental: y también con otros obtenidos al respecto mediante la
observacién triangulada.

3.4 La observacion

La observacion referida en 3.2 y 3.3 incluye un punto de vista externo ademads del
interno, ya que participan observadores cualificados ajenos al proceso.? Se reduce la
posible subjetividad al contar simultdneamente con més de un observador externo.
Estos utilizan diarios de clase para recoger sus observaciones: el docente/investigador
recoge las suyas.de igual manera. También se cuenta con otro observador: un alumno
que habia participado en la prueba piloto, conocedor pues de la modalidad
experimentada (EMC,). Su perspectiva se considera interesante, siendo la del discente,
pero en esta ocasién ajeno al proceso. Posteriormente se contrastardn los datos
obtenidos desde estas 3 perspectivas distintas, completando asi la triangulacion, sin la
cual la observacién perderia buena parte de su efectividad.

Este proceso de observacion se lleva a cabo de forma abierta: es decir, no se trata de
una observacién estructurada, basada en unas determinadas premisas deductivas. Los
observadores tomardn nota de cualquier aspecto del proceso de E-A que consideren de
interés, en el mismo momento en que se produzca: de esta forma se incluye en el
estudio la incidencia de variables contextuales que podrian explicar o complementar los
datos referidos en 3.2 y 3.3. De ahi la importancia de esta observacion para el estudio.
El anilisis posterior de los datos obtenidos en ella podria incluso revelar, de forma
retrospectiva, variables que de lo contrario no se habrian tenido en cuenta.

4. Conclusiones, implicaciones, y recomendaciones

Al finalizar este segundo ciclo de la investigacién-accidn, tras analizar los datos
significativos obtenidos en el estudio empirico realizadol¥ (precedido por la prueba
piloto, y la investigacion tedrica previa), se pueden extraer conclusiones sobre el
rendimiento de la EMC;, en el aula, y se puede enfocar la cuestién de su idoneidad para
la nueva ESO.

En primer lugar, se afirma ahora que a través de la modalidad propuesta y
experimentada (EMC,,), es posible generar procesos de E-A claramente satisfactorios
para los participantes y para las autoridades educativas. Esta afirmacion se
fundamenta, por un lado, en las percepciones subjetivas de los discentes, del
docente/investigador, y de los observadores externos: y por otro lado, en ciertos datos
objetivos obtenidos.
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En cuanto al desarrollo intelectual, el proceso experimentado causé modificaciones
apreciables en los discentes, incluso en un plazo relativamente breve (30 horas
lectivas). En la competencia lingiiistico-textual (en la LE) se reflejé una modificacién
estadisticamente significativa y equivalente a la de un grupo de control cuya E-A
(convencional) estaba principalmente enfocada con esta finalidad especifica. También
hubo un desarrollo de ciertas capacidades psicocognitivas transferibles al resto del
curriculo: especialmente la capacidad creativa, y m4s atn la capacidad de procesar
informacion (esta tltima, avalada por todos los datos, subjetivos y objetivos). La
adquisicion de conocimientos sobre el contenido (no-lingiifstico) objeto de estudio fue
similar al habitual en cualquier otra situacion de E-A, a pesar de realizarse a través de la
LE. Unicamente en el caso de la capacidad comunicativa, los datos no son concluyentes
(aunque es probable que también haya aumentado).

Conviene especificar que en el proceso experimentado no se pretendia desarrollar
algunas destrezas que podrian considerarse importantes. Un ejemplo claro es la de
comunicacién interactiva espontdnea (“cara a cara”) a través de la LE. Es dificil
incorporar un desarrollo de esta destreza en la EMC,. Con toda: probabilidad no es
deseable una E-A de LE limitada exclusivamente a la EMC,, la cual debe
complementarse con otras modalidades de E-A. Desde luego, en ningtin momento se le
ha ocurrido lo contrario al investigador. Precisamente debido a su creencia de que la
exposicion a distintas modalidades de E-A es beneficiosa para el discente, éste se
complace en poder proponer una nueva opcién adicional.

Naturalmente, el proceso de educacién que la ESO ofrecerd a todo ciudadano no se
limitard al desarrollo intelectual (o fisico) del individuo: se pretende ademds que tenga
una funcién socializadora. Se ha demostrado que la EMC,, también puede contribuir a
esta funcion. Por ejemplo, el trabajo cooperativo en equipo predomina sobre el trabajo
individual/competitivo en la unidad didactica experimentada y también en la prueba
piloto (se considera un elemento imprescindible de la EMC,;). El contenido (no-
lingiiistico) objeto de estudio favorecia la formacién del discente (mediante el
razonamiento cientifico, el debate, y la reflexidon) sobre un fendmeno social (y
psicolégico) muy préximo en su vida actual (el racismo). En este sentido, era ademas la
primera vez que el seminario de lengua inglesa contribuia de forma tan directa a
objetivos curriculares primordiales del centro. Por supuesto, a la hora de pensar en
posibles contenidos, la opcidn de temas sociales constituye una opcién atractiva
(siempre que se estudien de forma cientifica). '

Desde el punto de vista del docente, se ha comprobado que la realizacién de
procesos de EMC,, puede ser estimulante al ampliar (a diferencia de las modalidades
convencionales existentes) sus propios conocimientos del mundo; y resulta a la vez
menos mondétono en lo referente a la labor evaluativa. La mayor inversién de tiempo
que requeria (respecto a la E-A “habitual”) se debia exclusivamente a carencias de
infraestructura, algunas de las cuales ya no existen en este momento. La capacidad del
docente para aplicar esta modalidad de E-A en el aula se tiene que adquirir (al igual que
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para cualquier otra) mediante una formacién especifica y/o la prictica de dicha
aplicacién: asi fue adquirida por este investigador.

El modelo de E-A propuesto se ha podido perfeccionar progresivamente a partir de
su aplicacion efectiva en el aula, con la posibilidad atin de incorporar ademas algunas
modificaciones propuestas (Scott-Tennent 1993:376-81). Pero algunos elementos
problematicos han demostrado ser més dificiles de resolver. El mecanismo de eleccion
del contenido no acaba de convencer al investigador. No se ha podido rectificar la
escasa presencia de input oral: esto requiere una infraestructura que, en la opinién del
investigador, ya existe en la actualidad (CD ROM, multi-media). Por otro lado, es
imprevisible la posible aceptacién de la EMC,;, por parte de otros docentes.

Sin embargo, estos obstdculos no han impedido la realizacién de dos unidades
diddcticas (de 30 horas de duracidn) satisfactorias segin la valoracién de los
participantes y a la luz de los resultados obtenidos. Esto ha sido posible con grupos
normales (en todos los sentidos), en un centro de ensefianza secundaria considerado -
como representativo por observadores externos cualificados: lo cual condiciona
positivamente el caracter generalizable de la experiencia.

La cuestién que queda por dilucidar es que se pueda lograr lo mismo, o algo
parecido, en otro contexto distinto: en la nueva ESO. La experiencia se realizé en un
contexto cuya desaparicién es ya inmediata, el B.U.P. (y la prueba piloto en el C.0.U.).
De entrada, la idoneidad de la EMC,, para la ESO no se podra verificar cientificamente
hasta que exista ésta: y no se podréd verificar definitivamente hasta la normalizacion
total del funcionamiento de la ESO.

Ahora bien, teéricamente, los alumnos que habra en el dltimo curso de la ESO
podrdn ser bastante parecidos a los que participaron en el estudio empirico: la
diferencia de edad es escasa (un afio), y habran recibido también como minimo 6 cursos
de inglés previamente, distribuidos ademds de igual manera (3 cursos en la ensefianza
primaria, y 3 en la secundaria). La mayor heterogeneidad de capacidades y
motivaciones dentro del grupo de clase, vaticinada por algunos, no deberia representar
un obsticulo insuperable para un proceso de E-A que precisamente ha demostrado su
flexibilidad en este sentido. En consecuencia, lo mds 1égico parece ser seguir la misma
tactica que ha utilizado el investigador: introducir las primeras experiencias en el
ultimo curso (en ese caso, de la ESO), y posteriormente, de forma progresiva,
experimentar esta modalidad en los cursos anteriores.

En definitiva, se recomienda, ya sin ningiin tipo de reservas, cuando menos la
experimentacion de unidades diddcticas de EMCp dentro de la ESO. Esta
recomendacidn se fundamenta en los siguientes puntos: -

1. El alto grado de coincidencia entre los supuestos de esta modalidad y los del
primer nivel de concrecién del Disefio Curricular (drea: lengua inglesa) publicado en
1989 por el Departament d’Ensenyament. Aunque esta coincidencia es general, se
manifiesta ante todo (de forma casi total), en las “Orientaciones didécticas para disefiar
actividades de aprendizaje y de evaluacién”. Donde no hay coincidencia,
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evidentemente, es en los “Hechos, conceptos, y sistemas conceptuales”, que son de
naturaleza lingiiistico-textual, contrariamente a la EMC,.

2. Se ha demostrado (al menos contando con un nivel previo de competencia en la
LE post-elemental/pre-intermedio) que la adquisicién de la LE conseguida a través de
la EMC,, es significativa y equiparable a la conseguida mediante modalidades de E-A
actualmente mas convencionales.

3. Se ha demostrado que, a través de procesos de EMC,, se puede conseguir un
desarrollo significativo de capacidades y actitudes intelectuales directamente
transferibles a otras dreas del curriculo y a la futura vida del alumno. En las
modalidades de E-A de LE actualmente convencionales, no se suele plantear este tipo
de objetivo.

4. Se ha comprobado que es posible una sunstaciosa adquisicién de conocimientos
no-lingiiisticos a través de la LE. Con un nivel de competencia en la LE y de madurez
intelectual equivalentes al de los participantes en el estudio empirico, el grado de esta
adquisicién es incluso semejante al conseguido a través de la L1.

5. Se ha comprobado que en unidades didacticas de EMC,, es posible generar una
motivacidn claramente positiva hacia las actividades de aprendizaje que las componen.

6. Se sabe ahora que, contando con elementos de infraestructura actualmente
disponibles, el docente puede realizar unidades didéacticas de EMC, con la misma
inversion de tiempo que dedica a los procesos de ensefianza habituales.

Se argumenta ademds (Scott-Tennent 1993:389-93), de forma muy concreta y
detallada, la manera idénea de realizar procesos de EMC,; dentro de la ESO.

Por dltimo, expresamos nuestra esperanza de que este trabajo pueda contribuir a
enriquecer la experiencia curricular que la ESO pretende ofrecer a nuestros
conciudadanos. Expresamos también nuestro deseo de que la figura del docente
investigador, que reflexiona e investiga sobre su propia docencia, pueda seguir
contribuyendo de manera positiva a nuestro sistema educativo.

Notas

1. Didlogos Hispdnicos -v. bibliografia- (1996) y actas del congreso de AESLA (1995),
entre otros.

2. Por ejemplo, de la Associaci6 de Professors d’ Anglés de Catalunya.

3.Reproducida y comentada en su totalidad en Scott-Tennent (1993: 292-334) -v.
bibliografia-.

4.P. ej., Smith & Heshusius (1986); Kamil y otros (1985).

5.P. ej., Reichardt & Cook (1979); Smith (1983); Firestone (1987); Atkinson,
Delamont & Hammersley (1988); Brown (1973); Schulman (1981).

6.Todo ello se puede encontrar en Scott-Tennent (1993), en el anexo del estudio
empirico.
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7.La encuesta es semi-estructurada. Se responde mediante diferenciacion semadantica.
Se refiere a la totalidad del proceso de E-A realizado, a través de bloques
aspectuales de variables.

8. V. apartado2.
9.De la entonces subunidad de Ciencias de la Educacién (Univ. Barcelona,
Tarragona).

10. Se reproduce el proceso de este andlisis en su totalidad en Scott-Tennent (1993:
335-81). |
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