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CARACTERISTICAS DEL DISCURSO ESCRITO

El lenguaje escrito tiene algunas caracteristicas distintas a las del lenguaje

hablado®:

LENGUAIJE ESCRITO

- no depende del contexto (puede
no estar relacionado con una
situacién determinada, no es una
interaccién cara-a -cara y no
incluye aspectos verbales; Ia
entonacién hay que sugerirla)

- em emisor (escritor) no siempre
tiene un destinatario (lector)
especifico a quien dirigirse

- lenguaje cuidado (frases
completas, menos redundancias,
con uso de férmulas
convencionales sobre cémo
empezar, desarrollar y acabar un
parrafo)

- unlenguajecomplejo/elaborado
(explicito: no se basa en
conocimientos mutuos)

LENGUAIJE ORAL

- depende del contexto
(generalmente ocurre en una
determinada situacién, en

conversaciéncara-a-caraeincluye
aspectos no verbales, gestos,
expresion facial, entonaciéon)

- el emisor (hablante) tiene un
destinatario (oyente) presente:
puede haber didlogo

- lenguaje inédito (con
redundancias, pausas, frases
incompletas y algunas férmulas
convencionales)

- lenguaje mds sencillo (implicito,
determinado porlascondicionesde
la situacién social, temporal)
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FUNCIONES DEL DISCURSO ESCRITO

El lenguaje escrito se puede ver desde el punto de vista de la funcién del
escritor (si es espectador o participante) y de las funciones principales del
lenguaje: lenguaje expresivo (escritura para asuntos personales, que se
aproxima al lenguaje coloquial), lenguaje transaccional (intercambiar
informacién, transmitirla, persuadir a una audiencia: en algunos casos el
“escritor actua como participante en el proceso de informacion, persuasién) y
lenguaje poético (escritura de cuentos, poemas, dramas;, en este caso el
escritor puede distanciarse de la obra literaria actuando como espectador)2.

El tipo de discurso que escribe el escolar se puede considerar como un
medio tripolar, que consta de un discurso expresivo, un discurso explicativo y
un discurso persuasivo. Con este modelo se puede localizar cualquier situacién
retérica en la que haya una combinacién de propositos (p.e. explicar y a la
vez persuadir con esta explicacion3). |

Discurso explicativo
(enfocado en el tema)

Discurso expresivo / Discurso persuasivo
(enfocado en el escritor) (enfocado en la audiencia)

FIGURA 1

Cuando uno escribe un discurso persuasivo, se atiene a la 16gica, ya que
se.trata de convencer a la audiencia. En algunos casos este tipo de discurso
tiende mas hacia el vértice explicativo del tridngulo, ya que hay que presentar
los argumentos organizados por categorias y proveer evidencias para poder
convencer. En otros casos es un discurso persuasivo que depende mads de
pruebas éticas que légicas, como puede ser la fama o reputacion del escritor.
Este tipo de discurso tiende mds hacia el vértice expresivo, basandose en
elementos lingiiisticos que muestran la voz (opiniones o valores) del escritor.
Utilizando este- modelo se puede desarrollar una serie de caracteristicas o
calidades primarias asociadas con un tipo retérico y los elementos lingiiisticos
que lleva consigo.

EL ACTO DE ESCRIBIR

El acto de escribir supone una serie de procesos lingiisticos y
cognoscitivos. Como actividad cognoscitiva, el escribir incluye una serie de
conocimientos que el escritor posee y puede descubrir seleccionando entre
ideas, determinando las formas linguisticas para expresarlas, revisando,
haciendo cambios pensando en el lector. Como actividad lingiiistica, el escritor
emplea sus conocimientos de la lengua, que incluyen una serie de normas
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(ortografia, puntuacion, seleccién de palabras, estructuras gramaticales).
Ademads de esto, el acto de escribir encierra en si funciones comunicativas
(informar, convencer, describir). El grado de conciencia que tiene el escritor
de ajustar el contenido y la forma de expresarlo al posible destinatario, puede
influir en el proceso de redaccidén. Aprender a escribir supone anticipar los
posibles efectos de los mensajes. Estos conocimientos a la vez guian el
proceso de redaccion. Esto se puede ver en la seleccién de los medios
retéricos que emplea el escritor?,

TEXTOS ESCRITOS POR ESCOLARES

El escritor ha de tener en cuenta una serie de normas lingiiisticas que
encierra el proceso de redaccién. Estos se puede ver en los siguientes
aspectos®:

1. aspectos graficos - ortografia, legibilidad, puntuacién y espacio.

2. aspectos sintdcticos - construcciones gramaticales, concordancias.

3. aspectos semdnticos - presentaciéon de informacién («nueva» o «dada»
que ya conoce el lector).

4. aspectos textuales - uso de elementos de conectividad (puede ser
repeticién, sustitucion, elipsis, referencia).

5. aspectos contextuales - empleo de figuras de habla (sarcasmo, ironia,
exageracion).

Se pueden analizar textos escritos por estudiantes dn los aspectos ya
citados. En este caso se empleardn cuatro diferentes sistemas de analisis para
describir algunos discursos escolares. Cada sistema de analisis tiende a enfocar
un aspecto lingiistico: el uso de estructuras gramaticales, organizacién en
parrafos, una serie de episodios comunicativos.

DISCURSO SEGUN ESTRUCTURAS SINTACTICAS

Empleando el sistema de andlisis sintactico que desarrollé Lope Blanch
(1980) para analizar textos breves escritos por autores mejicanos
contemporaneos, se seleccionaron tres discursos escritos por estudiantes
espafioles®. Los estudiantes eran de 9, 13 y 17 aiios respectivamente. Se les
habia pedido que leyeran un relato corto (Al colegio de Carmen Laforet) y
que escribieran sus opiniones o ideas acerca del mismo, tomandose todo el
tiempo que necesitaran para ello. Los resultados del andlisis lingiiistico se
presentan en la Tabla 1. Se puede observar una serie de diferencias, no sélo
en el namero total de unidades lingiiisticas sino en las variaciones de las
mismas. En estas diferencias se puede ver que el factor edad influye
considerablemente en el numero de estructuras y en la complejidad de las
mismas. El estudiante de 9 afnos emplea 7 estructuras al desarrollar su
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discurso, mientras que el de 13 emplea casi el doble y el de 17 las triplica.
En cuanto a la complejidad de estructuras, el estudiante de 9 aifios limita su
variacién sintactica a 6 estructuras complejas y 3 de ellas son periodos
predicativos. El estudiante de 13 afios utiliza 11 estructuras complejas en 6
categorias diferentes, tendiendo a susar periodos adjetivos explicativos en 4
ocasiones. El estudiante de 17 afios emplea 12 diferentes tipos de estructuras
complejas, entre las 25 que utilizé para desarrollar su discurso. Es el unico
que tiene estructuras yuxtapuestas, periodos subjetivos, periodos adnominales,
periodos adverbiales modales, consecutivos y dubitativos. Como narrador de los
sucesos de cuento, tiende a emplear periodos adverbiales y de ellos tres son
temporales y cuatro causales, los que sirven para aclarar la secuencia de los
eventos. Los textos de los tres estudiantes se presentan en el Apéndice A.
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TABLA 1

ANALISIS DE DISCURSO SEGUN ESTRUCTURAS SINTACTICAS

TEXTO
UNIDAD LINGUISTICA® A B C
SIMPLE
Consecutiva
(Por tanto, no iré) I - -
Modal
{Juan estaba cansado) - - 1
COMPLEJAS
Yuxtaposicién
(Van volando, van muy lejos, van al Sur) - - 3
Periodos copulativos
(Estudia y trabaja) 1 1 3
Periodos adversativos
(Fui a su casa, pero no estaba) - 2 2
Periodos predicativos
(El fue quien lo dijo) 3 - 2
Periodos subjetivos
(Quien calla, otorga) - - 1
Periodos objetivos
(No creo que venga) - 1 -
Periodos adnominales
(Tengo miedo de que venga) - - 1
Periodos adjetivos explicativos
(Se lo di a tu hermano, que tenia frio) 1 4 2
Periodos adverbiales temporales
(Lo haré cuando pueda) 1 1 3
Periodos adverbiales modales
(Lo haré como me ensefiaron) - - 1
Periodos adverbiales causales
(Llora porque tiene hambre) - 2 4
Periodos adverbiales consecutivos
(Llovié tanto que todso se inundé) - - 1
Periodos adverbiales dubitativos
(No estoy seguro de que te guste) - - 1
TOTAL 7 11 25

* La unidad lingiiistica bdsica es la clausula, que puede estar integrada por
una sola oracién, por uno o varios periodos, por una o varias frases, o por
algunas combinaciones de estas diferentes estructuras expresivas.
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DISCURSO SEGUN ORGANIZACION DE PARRAFOS

Siguiendo el sistema de anilisis de la retorica generativa del parrafo, se
analizaron dos textos excritos por estudiantes adolescentes espaiioles. Se les
habia pedido que describieran la mejor pelicula o el mejor programa de
television, segin su criterio. En el sistema de retérica generativa de
Christensen (1967) el parrafo es una secuencia de oraciones relacionadas
estructuralmente?. El grupo de oraciones puede estar relacionado por medio o
a través de coordinacién o subordinacién. Si la primera oracién del parrafo es
el tema del mismo, la segunda puede ser un comentario acerca del mismo, la
tercera puede ser un desarrollo mas amplio del comentario, etc. Si hay alguna
oracién que no esté coordinada con alguna de las anteriores o subordinada a
la idea principal, entonces se rompe la secuencia y el parrafo se desvia del
tema principal o el escritor ha empezado, sin darse cuenta, un nuevo parrafo.
Estos detalles reflejan si un escritor viola las reglas semdnticas.

En el Texto D de uno de estos estudiantes, vemos cémo desarrolla su
descripcién del programa favorito de television. Su primera oracion (1) es la
idea principal del parrafo. Después y através de una secuencia coordinada (2),
nos dice como se llama el programa, cuindo se emite, de qué trata, quién
actiia y el mensaje del mismo. También hace unos comentarios (3) acerca de
los problemas que existen en el programa, acerca de los personajes -déonde
viven, qué hacen - y lo que estos personajes le hacen pensar a él mismo.

En el Texto E escrito por el otro estudiante, se puede observar en su
descripcién una secuencia subordinada a la idea pricipal (1). Cada una de las
siguientes ideas depende de la anterior, o sea, es un comentario mads
especifico de la idea que le precede. Por ejemplo, los participantes ven una
pelicula (2); después comentan esa pelicula (4); hay diversidad de opiniones
(5); para dar opiniones hay que seguir un turno (6) y cada uno de los
participantes debe defender sus opiniones (7).

TEXTO D
PARRAFO CON UNA SECUENCIA COORDINADA

1. Voy a describir el programa de TV que mds me gusta.

2. Este programa se llama «Verano Azul».

2. Se emite todos los domingos en la sobremesa.

2. Me gusta porque trata de algo muy importante como son
las ventajas e inconvenientes de una pandilla en la que entran tanto
chicos como chicas.
3. Podria decir que en este programa existen mas ventajas que

inconvenientes.
2. Esta pandilla esta formada por siete chicos de distintas edades.
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3. Estdn veraneando con sus padres en un pueblo pequeiio de ambiente
turistico.

3. Estos chicos al llegar al pueblo encuentran unos amigos mayores que
ellos, aunque la edad de la pandilla no tiene importancia y les
depositan toda su confianza, comprendiéndoles mejor que a sus
propios padres.

2. Yo creo que este programa o serie de TV tiene un fin moralizador y es
que nos ensefia que la amistad si es grande, no se puede comparar con
muchas otras cosas que nosotros las tomamos como importantes, ya que
los amigos son para ayudar tanto en lo bueno como en lo malo.

3. De esta manera uno mismo no se siente tan solo.

TEXTO E
PARRAFO CON SECUENCIA SUBORDINADA

1. Es un programa que consta de una pelicula con un coloquio dividido en dos
partes.

2. En la primera parte el director del programa hace una presentacion de
las personas que van a intervenir en el debate y a continuacién
proyectan la pelicula y después hay un debate en torno a la misma.
3. La pelicula siempre responde al asunto que se va a tratar en

el debate.
4. Los seflores que estdan alli dialogan, van opinando sobre el tema.
5. Todos no coinciden, cada uno tiene su punto de vista, cada
uno da paso a los demas.
6. Si uno quiere hablar debe pedir permiso al moderador que
es como intermediario entre las distintas opiniones.
7. Cada seifior que alli habla debe responsabilizarse de sus
opinioes y razonar primero.

DISCURSO SEGUN EPISODIOS

El discurso se puede ver también como una serie de episodios. El episodio
es una macroestructura semadntica que no necesariamente corresponde a
estructuras gramaticales o tipos de parrafos®. La nocién de episodio se puede
apreciar mas claramente cuando se hace el andlisis de un discurso narrativo.
Basandonos en el sistema de Mandler y Johnson (1977), analizamos un texto
escrito por un estudiante espafiol de 12 afios de edad®. El cuento consta de
elementos como situacién, personajes, trama, tema y desenlace. La trama
consta de varios episodios, cada uno de ellos con su «comienzo», «desarrollo»
y «fin». El desarrollo puede incluir uno o varios «intentos» y el fin suele ser
un «resultado» concreto. En el cuento de la avispa (Texto F) se observan
cuatro episodios, cada uno de ellos con sus elementos bdsicos. El cuento

97



empieza estableciendo una situaciéon concreta (campa, pleno verano, sombra de
un darbol) en el cual se encontraba el personaje/escritor narrador, en un
estado de aburrimiento. Al final de los cuatro episodios el escritor nos dice la
leccion que aprendio a través de los sucesos. El escritor parece haber seguido
las reglas de como contar un cuento: es una unidad completa, lo cual se puede
apreciar a través de los episodios, su apertura (situacién) y cierre
(conclusién/leccién).
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TEXTO F

ANALISIS DE UN DISCURSO SEGUN EPISODIOS

SITUACION

EPISODIO 1

- COMIENZO

- DESARROLLO
INTENTO
INTENTO

- FIN
RESULTADO

EPISODIO 2

- COMIENZO

- DESARROLLO
INTENTO

- FIN
RESULTADO

EPISODIO 3
- COMIENZO

- DESARROLLO
INTENTO

- FIN
RESULTADO

EPISODIO 4

- COMIENZO

- DESARROLLO

- FIN
RESULTADO

CONCLUSION/
LECCION

Estabamos en el campo, en pleno verano, a la
sombra de un arbol, nos estdbamos aburriendo
mucho

cuando de pronto nos pusimos a jugar

corriamos unos detrds de otros
y nos tirdbamos terrones de tierra

uno de esos terrones fue a dar en el troncéon de
un olivo donde habia un avispero

Las avispas salieron del avispero
y una de ellas me picé en el cuello.

Me dieron con un poco de aceite que habia en la
bicicleta y nos fuimos a casa

A mi me estaba entrando mucha sed de agua y una
resecacion muy grande en los labios

Llegamos a casa

y me curaron.

Al poco tiempo se me fue formando un bulto
que al cabo de unos dias

se me quitd
pero lo pasé muy mal cuando me picé porque

recordaba que un seilor del pueblo habia
muerto de la picadura de una avispa.
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DISCURSO SEGUN FUNCIONES DEL LENGUAIJE

Otro modo de analizar el discurso es a través de las funciones del
lenguaje. Por medio del lenguaje se puede informar, sugerir, convencer,
indagar y disculparse. Segin esta perspectiva, un texto posee una serie de
funciones. Cada funcién se puede cumplir con una o mas estructuras
gramaticales. Este sistema permite que se vean las formas gramaticales con
relacion a sus funciones comunicativas!®.Los Textos A, By C, ya discutidos
anteriormente desde la perspectiva de las estructuras gramaticales, ahora se
pueden analizar segin cémo «informan» y «opinan» sus escritores. Los tres
estudiantes, al comentar el cuento de Carmen Laforet, « Al Colegio», se limitan
a dos funciones comunicativas bdsicas al hablar de él. En el Texto A, el
estudiante de 9 afios informa y opina, después informa y acaba opinando. El
texto B del estudiante de 13 afios, a pesar de tener casi el doble de
estructuras gramaticales, contiene dos funciones, que son informacién y
opinién. En el Texto C el estudiante de 17 afios, con sus 25 estructuras,
emplea las dos funciones en este orden: informacién opinién, informacion,
opinién, informacién y opinién. Véase la Figura 2.
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FIGURA 2

ANALISIS DE DISCURSOS SEGUN FUNCIONES DE LENGUAIJE

TEXTO A
FUNCION INFORMACION OPINION INFORMACION OPINION
ESTRUCTURA 1 234 5 6 7 8
TEXTO' B
FUNCION INFORMA CION OPI/IKON
ESTRUCTURA 123 456
TEXTO C

FUNCION INFORM  OPINION INFORM OPINION INFORM OPINION
ESTRUCTURA 123 45 6738 9101112 13 14 15 16

(Véase Apéndice A para relacionar las estructurass con las funeiones
comunicativas)
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TEORIAS DEL DISCURSO Y EL ESCOLAR

Los cuatro sistemas de andlisis: ya discutidos nos presentan dos
perspectivas de la lengua: la perspectiva estructural (oraciones --> péarrafos
-->texto) y la perspectiva funcional (funciones del lenguaje --> episodios -->
texto). Un texto contiene oraciones, parrafos, puntuacién y contenido, por
nombrar algunos de los aspectos. Una teoria del discurso tiene que considerar
aspectos mds alla de los componentes. Para ver esto, uno se puede guiar por
los propésitos del discurso, como pueden ser las tres funciones de Britton
(1975) (expresiva, transaccional y poética) o las cuatro categorias basicas de
Kinneavy(1971)(expresiva, literaria, persuaswayreferencxal) Longacre (1976)
reconoce cuatro tipos principales de discurso: narrativo, procedimiento,
exposicién y exhortatorioll. Cada tipo de discurso implica un proceso de
pensamiento distinto, que afecta no s6lo a aspectos estilisticos, sinoc a la
estructura misma del discurso. Las caracteristicas de cada tipo de discurso con
sus aspectos gramaticales relevantes se presentan en la Tabla 212,

TABLA 2
No proyectado Proyectado

Narrativo Procedimiento

Persona indeterminada
. Orientado al pamente
. Tiempo proyectado
Orden cronolégico

Primera/Tercera persona
Orientado al lector
Tiempo cumplido

. Orden cronolégico

Secuencia

e\
Awpr-

Exposicién Exhortatorio

. Segunda persona

. Orientado a un publico
. Atemporal

Orden 16gico

Persona indefinida
Orientado a2 un tema
Tiempo no especificado
Orden légico

No secuencia

BWN -
B WN -
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El aprender a escribir distintos tipos de discurso va de acuerdo con el
desarrollo intelectual del estudiante. El estudiante tiene que ser consciente de
las diferencias entre lenguaje oral y escrito. Ademas el estudiante tiene que
darse cuenta de sus errores graficos, sintdcticos, semadnticos, textuales y
contextuales. El escritor también tiene que aprender a ponerse en el lugar del
lector: qué sabe el lector sobre el tema, qué relacién hay entre el lector y el
escritor (familiar/formal). Esto supone que el escritor tiene que acercarse al
tema pensando en sus destinatarios (lectores)!3,

El proceso de escribir puede incluir varias etapas; preparacién (pensar
sobre el tema -- ideas, opiniones), incubacion (madurar el tema, organizar las
ideas) y articulacién (empezar a escribir teniendo en cuenta el propésito,
audiencia, gramdtica). El proceso supone revisar el contenido, la estructura de
la informacién (organizacion de parrafos) y los aspectos gramaticales y
ortograficos. Esta orientacién va de acuerdo con una perspectiva funcional de
la lengua, en la cual se piensa sobre el propésito del discurso y después se
atiende a las estructuras gramaticales y aspectos ortograficosl,

Los sistemas de analisis no necesariamente van de acuerdo con el proceso
de redaccién, sino que sirven para analizar como el estudiante desarrolla sus
discursos.

El analisis de las estructuras sintacticas es valido no sélo para apreciar
las diferencias lingiiisticas que se pueden atribuir a la edad del escritor, sino
también para ver los recursos sintidcticos que se emplean al desarrollar
distintos temas. No obstante, con este sistema no se aprecia la relacién que
existe entre las distintas unidades lingiiisticas. El andlisis de parrafos/textos y
su organizacion, ya sea coordinada, subordinada o alguna combinacién de estos
modelos, sirve para ver la manera en que el escritor desarrolla su discurso.
Con este sistema, en cambio, se puede ver como se ordenan las estructuras
gramaticales para desarrollar una idea. El andlisis de episodios del discurso
impone una macroestructura semantica que resalta la organizacién de eventos
o acciones siguiendo una secuencia. Por lo tanto, cada episodio puede
funcionar como una entidad independiente, compuesto por elementos que
tienen comienzo, desarrollo y fin, normalmente expresado en términos de
tiempo y espacio. Aunque la utilidad de este sistema parezca ser mas adecuada
para la narracién, Van Dijk (1982) sugiere que el concepto de episodio se
puede aplicar a otros discursos!®. Finalmente, el analisis del discurso a trvés
de las funciones del lenguaje hace sobresalirlas funciones retéricas. De esta
manera se pueden ver las estructuras gramaticales que se utilizan para cumplir
diversos actos de comunicacién. Es aqui donde se puede ver mds claramente si
el escolar es capaz de cumplir el propésito del discurso, es decir, si informa,
convence, explica o simplemente escribe.
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APENDICE A

DISCURSOS ESCRITOS POR ESCOLARES DE 9, 13 Y 17 ANOS

TEXTO A
(1) Este cuento trata de una madre que lleva a su hija al colegio.
(2) Este cuento me parece que estd muy bien.

(3) Lo que me gusta de este cuento es que la nifia juega y convive con todos
los chicos y chicas.

(4) Lo que no me gusta de este cuento es que la madre tenga que quedarse en
el colegio hasta que la nifia entre en clase.

(5) Esta nifia antes de ir al colegio va a ver a su abuelita.
(6) Demuestra ser carifiosa con los mayores (7) y eso tiene mucha importancia.

(8) Por tanto, nos enseiia algo bueno.

TEXTO B

(1) Este cuento relata la amistad de una madre con su hija, siendo la madre
la que va contdndolo.

(2) Su hija es muy pequeilita, pero a ella, a su madre, le parece hoy muy
mayor, pues hoy la nifia, que sélo tiene cuatro afiitos, va a ir al colegio.

(3) La madre piensa que su hija y ella se parecen mucho.

(4) La letra A que la madre se imagina en el encerado, segun se aleja por la
acera, es la primera del abecedario y también la primera de las vocales; (5)
pero es la que empieza palabras, expresando sentimientos humanos como:
AMISTAD, AMOR, ALEGRIA.

(6) La madre y su hija sentian estas palabras, hasta lo mas profundo de sus

corazones, porque en el cuento se dan muestras de amistad, de amor y de
alegria, entre estas dos personas.
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TEXTO C

(1) EI tema de este texto es bastante simple: (2) una madre que acompaina a
su hija al colegio.

(3) Es la primera vez que la nifia va a vivir esa experiencia (4) y la madre
pasa por unos recuerdos que la llevan a su propia infancia.

(5) Esa mujer tiene una unién muy préxima con su hija.

(6) Vive con la nifia todas sus experiencias porque en realidad lo que esta
haciendo es una vuelta a su propia nifiez reflejada en la de su hija.

(7) Cunado van por el camino sabe coémo comportarse ante las preguntas de
su hija.

(8) Le explica que la va a llevar a un colegio un poco lejos de casa pero que
le da plena confianza.

(9) Quizds es porque en ese mismo colegio fue educada ella en su nifez.
(10) La melancolia se apodera de esa madre cuando llegan al colegio.

(11) Sabe que para la nifia va a significar mucho ese nuevo dia en su vida,
quizds el dia mds importante a lo largo de su vida.

(12) Actaa con suhija tal y como debia, tal y como en tiempo atrds habian
actuado sus padres con ella cuando la llevaron por primera vez al colegio:
(13) deja a la nifia que se acerque a sus compaiieros, (14) no le da un beso de
despedida como de costumbre (15) porque ahora su vida va a cambiar.

(16) Quizds esa nifia va a estar separada de su madre materialmente, pero
espiritualmente cada dia habrda mas unién entre ellas porque es tanto el
contacto de la madre con la nifia, tanta la influencia de una en la otra y
tanto el reflejo que ve su madre en la nifia que nada podra deshacer esa
union.

107



