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RESUMEN. Ademds de los grupos de investigacion FITISPos y CRIT, a los cuales
se han dedicado sendos capitulos por separado, la Red Comunica cuenta con otros seis
grupos representando diferentes zonas y comunidades autonomas del Estado espariol. Tal
como se presenta en este volumen, éstos son el Grupo de la Comunidad Catalana (Uni-
versidad de Vic, coordinado por Xus Ugarte), el Grupo GRETI (Universidad de Grana-
da, coordinado por Anne Martin), el Grupo de la Zona Norte (Universidad del Pais
Vasco, coordinado por Erika Conzdlez y Lourdes Auzmendi), el Grupo de Castilla y Leon
y Extremadura (Universidad de Salamanca, coordinado por Jesiis Baigorri), el Grupo de
las Islas Canarias y, por iltimo y en colaboracion con el Grupo CRIT de la Universidad
Jaume I, el Grupo de Alicante (Universidad de Alicante, coordinado por Catalina Ilies-
cu). A continuacion se presenta un resumen de la actividad investigadora y docente de
cada grupo, sobre todo la relacionada con la comunicacion intercultural, la mediacion
interlingiiistica e intercultural y la traduccion e interpretacion en los servicios publicos.

PALABRAS CLAVE: comunicacion intercultural, mediacion, inmigracion, traduccion, interpretacion, servicios
piiblicos.

ABSTRACT. The group COMUNICA is made up by 8 research groups. Two of them
have been considered before. This article deals with the other 6 groups representing
different areas and autonomous communities (Comunidades Autonomas) in Spanish.
These are: the Group of the Catalan Community (University of Vic, coordinated by Xus
Ugarte), the Group GRETI (University of Granada, coordinated by Anne Martin), the
Group of the North Area (Basque Country University, coordinated by Erika Conzdlez and
Lurdes Auzmendi), the Group of Castile and Leon and Extremadura, (University of
Salamanca, coordinated by Jesiis Baigorri), the Group of the Canary Islands (University
of Tenerife, coordinated by Carmen Toledano) and, lastly and in collaboration with the
Group CRIT of the University Jaume I, the Group of Alicante (University of Alicante,
coordinated by Catalina Iliescu). A summary of the research and educational activity of
each group follows, focusing mainly the attention in those aspects related with
intercultural communication and public service translation and interpretation.

KEY WORDS: Intercultural communication; mediation, migration, public services, translation, interpreting, com-
munity interpreting.
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GRUPO DE LA COMUNIDAD CATALANA

Este componente de la Red Comunica representa la Comunidad de Catalufia e Islas
Baleares y estd coordinado por Xus Ugarte (Universidad de Vic). Las dreas de investi-
gacioén de la coordinadora incluyen la didactica de la interpretacion, la interpretacion
para los servicios publicos, la traduccién paremioldgica y la historia de la traduccién. Es
miembro del grupo de investigacién emergente (en proceso de constitucién) de la Uni-
versitat de Vic sobre Inmigracién, donde su aportacion se centra en la Traduccién e Inter-
pretacion en los Servicios Publicos. Asimismo, es miembro desde 1995 del Tribunal de
los exdmenes para la habilitacion de Traductor e Intérprete Jurado, organizados por la
Direccié General de Politica Lingiiistica de la Generalitat.

La Dra. Ugarte coordina e imparte la primera y segunda edicién (15-17 septiembre
2004 y 19-23 septiembre 2005, respectivamente) del Curs d’Iniciacié a la Interpretacié
per als Serveis Publics, cursos co-organizados por la Universitat de Vic y subvenciona-
dos por el Pla de Ciutadania i Immigracié del Consell Comarcal d’Osona que depende
de la Secretaria per a la Immigracid, Departament de Benestar i Familia de la Generali-
tat. También Coordina el VI Master de Interpretacion de Conferencias de la Universitat
de Vic (octubre 2005- febrero 2007). En este marco, realiza el disefio curricular de los
moédulos de interpretacion para los servicios publicos (sanidad, educacidn, justicia) en el
Nivel A (Certificado de interpretacién de enlace e iniciacién a la interpretacion de con-
ferencia, 20 créditos ECTS) del citado Master.

Igualmente, participa en el Master en Mediacién Lingiiistica (curso 2005-2006: 30
créditos curso 2006-2007: 30 créditos) que, aunque abarca otros &mbitos como la aseso-
ria a los medios de comunicacidn, la comunicacién audiovisual y la realizacién y eva-
luacién de campaiias comunicativas de empresas publicas y privadas, también incluye
aspectos relacionados con la Traduccién e Interpretacion en los Servicios Publicos,
como la diversidad cultural, las nuevas migraciones en Espafia y la comunicacién en
situaciones conflictivas (inmigracion, hospitales, educacién...). El master se adapta a
esta realidad y ofrece una formacion especifica capaz de forjar expertos que contribuyan
a mejorar la comunicacién lingiifstica tanto en el 4mbito privado (empresas) como en el
ambito publico (administracion y servicios), para cualquiera de sus dreas de actuacion:
locales, nacionales y/o internacionales.

Xus Ugarte es autora de diversos articulos y comunicaciones sobre traduccién de
paremias e historia de la traduccién y, en el campo de Traduccidn e Interpretacion en los
Servicios Publicos, es coautora, junto con Maria Perramon, de un Cédigo deontolégico
para los intérpretes. Actualmente participa en la elaboracién de un manual de interpre-
tacion inglés-cataldn. Ademds, entre sus actividades de investigacion y difusién cientifi-
ca cabe mencionar las siguientes ponencias y publicaciones mds recientes:

1. “Avances en la T&ISSPP en Espafia ;somos una unidad?”, II Congreso Inter-
nacional de Interpretacidn para los Servicios Publicos, Universidad de Alcald de
Henares, 28-29 de abril de 2005.
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2. “La interpretacion de los servicios publicos en Cataluia y Baleares” (incluido
en este volumen).

3. “La interpretacion de los servicios publicos en Catalufa y Baleares”, XXIV
Congreso internacional de AESLA, Madrid 30 marzo-1 abril 2006.

4. “Interpretacién para los servicios publicos: visiones de futuro y necesidades de
formacién”, conferencia destinada al alumnado del VI Master de Interpretacion
de Conferencias, Universidad de Vic, 23 noviembre 2005.

Grupro GRETI

Este grupo representa la Comunidad de Andalucia y estd coordinado por Anne
Martin (Universidad de Granada). El equipo de investigacion perteneciente a este grupo
inici6 su trabajo en mayo del 2001, al haber sido aceptada oficialmente su solicitud por
la Comisién de Evaluacién Cientifica y Tecnoldgica de la Consejeria de Educacion y
Ciencia de la Junta de Andalucia. El grupo nacié con la intencién de potenciar los Estu-
dios de Interpretacién en Espafia y buscar un paralelismo entre las nuevas demandas de
la profesion y su adecuacion a la formacién. Los miembros del grupo entienden que la
formacién de futuros intérpretes no puede estar al margen de la evolucién de nuestra
sociedad, de manera que tanto la formacién como el ejercicio de la profesién deben ir
juntos adaptdndose a las nuevas realidades. Desarrollar y consolidar una investigacion
rigurosa que contribuya a la mejora de la formacion y a un ejercicio de la profesién que
sea capaz de enfrentarse a los nuevos retos es el principal objetivo.

Los miembros del grupo comparten los objetivos principales que lo definen. Den-
tro de una mayor especializacion, el grupo retine especialistas en diversos campos que
cubren una amplia gama de enfoques, pero con un denominador comtn: contribuir a un
reconocimiento de la profesion en todos sus dmbitos a través de una mayor calidad
docente en la formacién de intérpretes. Las principales lineas de trabajo son:

— Interpretacion en los servicios publicos

— Nuevas tecnologias en la formacién de intérpretes
— Interpretacién de congresos especializados

— Interpretacién de lengua de signos

— La revisién de traducciones

Los componentes del grupo GRETI son cinco profesores doctores, tres profesores
asociados a tiempo completo (tesis en curso), tres profesores asociados (tesis en curso) y
tres miembros investigadores (tesis en curso). La mayoria de los miembros profesores tie-
nen una relacién contractual con la Universidad de Granada y son profesores de Interpre-
tacién y Traduccion en el segundo ciclo de la Licenciatura de Traduccidn e Interpretacion
de dicha Universidad. Entre los otros miembros del grupo se cuenta un profesor de la Uni-
versidad Alfonso X El Sabio (Madrid), un profesor de la Universidad Auténoma de
Madrid e intérprete judicial en plantilla de la Comunidad de Madrid, una profesora de la
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Universidad Pablo Olavide (Sevilla), una profesora de la Universidad de Heriot-Watt
(Edimburgo, Reino Unido), asi como una intérprete de conferencias auténoma destinada
en Bruselas (tesis en curso), y una profesora e intérprete de lengua de signos.

El grupo GRETI ha publicado varias monografias, entre las cuales la revista Puen-
tes es la mas relacionada con los temas de mediacion intercultural y traduccién e inter-
pretacion en los servicios publicos:

1. Presentacion Padilla, Dorothy Kelly y Anne Martin (eds) Puentes Hacia nuevas
investigaciones en la mediacion intercultural. Revista de Traduccién e Inter-
pretacion. Granada: Ed. Atrio, n° 3, 2004.

2. Anne Martin e Isabel Abril (eds) Puentes: Hacia nuevas investigaciones en la
mediacion intercultural. Revista de traduccién e interpretacién. Numero Mono-
grafico sobre Traduccién e Interpretacién Social. Granada: Ed. Atrio, n° 4. 2005.

Cabe mencionar que el tltimo niimero de esta revista estd dedicado integramente
a la traduccion e interpretacion en los servicios publicos. El nimero incluye articulos tan
relevantes para la comunicacién, traduccién e interpretacion en los servicios publicos
como «la Administracion Piblica ante la Interpretacion Social: Toma de contacto en la
provincia de Toledo» por Elisa Calvo Encinas, «Estudiantes de Medicina e Interpreta-
cion Social: Trabajo de campo» por Carmen Cebridn Sevilla, «LLéxico y Tenor en Docu-
mentos de ONG. Estudio de un caso «hibrido» entre las convenciones espafiolas y
britdnicas: CUDECA» por Violeta Arranz de la Torre, «Inmigracién, Traduccién y
Mediacién Intercultural» por Abdellatif Aguessim Elghazouani y «Traduccién e Inter-
pretacién: Voluntariado y Compromiso Social. El compromiso social en traduccién e
Interpretacion: Una vision desde ECOS, traductores e intérpretes por la solidaridad» por
Jestis de Manuel Jerez et. al.

Los miembros del grupo también han participado en varios congresos nacionales e
internacionales, tal como se refleja a continuacion:

Anne Martin, «Interpretacion hacia la lengua B: to B or not to B», IV Jornadas de Tra-
duccidn e Interpretacion: Calidad y Traducciéon. Universidad Europea de Madrid,
2004.

Anne Martin, «Community Interpreting in Spain: The Service Providers’ Perspective»,
Critical Link 4, 4th International Conference on Interpreting in the Community,
Estocolmo, Mayo 2004.

Lucfa Ruiz y Presentacién Padilla, «Los congresos de medicina y la formacién de intér-
pretes de conferencia», IV Jornadas de Traduccién e Interpretacion: Calidad y Tra-
duccién. Universidad Europea de Madrid, 2004.

Lucfa Ruiz y Presentacion Padilla, «La interpretacién de congresos de medicina: un ané-
lisis empirico», European Society for Translation Studies, 4th Congress. Lisboa,
Septiembre 2004.
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Maria José Lopez y Presentacion Padilla, «Predicting proficiency in sign language inter-
preting», Critical Link 4, 4th International Conference on Interpreting in the Com-
munity. Estocolmo, Mayo 2004.

Ana Foulquié y Juan Miguel Ortega Herrdez, «Towards a model of professional legal
interpreting and translation services in Spain», Critical Link 4, 4th International
Conference on Interpreting in the Community, Estocolmo, Mayo 2004.

Asimismo, el grupo ha desarrollado varias actividades de las cuales destacar las
siguientes:

1. Grupo participante del Programa de Acciones Coordinadas «Nuevos retos en la
formacion de traductores e intérpretes» entre grupos de investigacion (Ref.
LJC/GGM) en colaboracién con el grupo HUM-823 AVANTI dirigido por la
doctora Dorothy Kelly, y financiado por el Plan Andaluz de Investigacién de la
Junta de Andalucia.

2. El grupo ha organizado un ciclo de «Seminarios sobre la profesion de intérpre-
te en la actualidad» dirigido a los estudiantes de la especialidad de Interpreta-
cion de la Licenciatura. El primero de ellos, celebrado el 19 de febrero del 2003,
se centrd en la profesion de «Intérprete de Conferencias» y contd con profesio-
nales y representantes de asociaciones profesionales. El segundo se celebr6 el
19 de Marzo de 2004 y se centré en la Interpretacion en los Servicios Publicos
(con docentes y profesionales especializados en interpretacion judicial, en comi-
sarfas de policia, etc.). El tercero, que se celebré en el mismo afo, se centrd en
la interpretacién de lenguaje de signos.

3. Varios miembros del grupo participan en un Proyecto de Innovacién Docente,
coordinado por Jestis de Manuel Jerez sobre «Elaboracion de material multime-
dia para la formacién de intérpretes» y cuya presentacion y defensa publica se
ha realizado en diciembre de 2004.

4. Otros miembros han participado en la organizacion, codireccién y en tareas de
formacion del Curso de Experto Universitario en Interpretacién de Lengua de
Signos Espafiola (espaiiol-inglés), organizado de octubre 2001 a julio 2002.

5. Finalmente, el grupo pretende contribuir activamente a la formacion continua de
todos sus miembros con un ciclo de cursillos intensivos relacionados con dife-
rentes aspectos de su actividad investigadora.

GRUPO DE LA ZONA NORTE

Este miembro de la Red Comunica es el representante del Pafs Vasco, Galicia y la
Rioja y estd coordinado por Lourdes Auzmendi y Erika Gonzdlez (ambas de Universi-
dad del Pais Vasco). Uno de sus proyectos de investigacién directamente relacionados
con el campo de la mediacidn interlingiiistica e intercultural y la traduccién e interpre-
tacion en los servicios publicos es «Andlisis y Evaluacién del estado de salud y acceso
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del colectivo de mujeres magrebies a la red de salud publica vasca (Osakidetza) en la
provincia de Guipuizcoa», llevado a cabo por Erika Gonzdlez. El proyecto también cuen-
ta con una intérprete y agente de enlace con la poblacién magrebi, Jalila Mokadem, y la
colaboracién de Medicus Mundi Gipuzkoa.

El objetivo del proyecto de investigacion, cuyo cronograma de realizacion se sitda
entre abril de 2005 y enero de 2007, consiste «en la recopilacion estadistica de la cifra
aproximada de mujeres magrebies que habitan en la provincia de Gipuzkoa, para obser-
var cémo es el acceso de estas mujeres al Servicio Pablico de Salud (Osakidetza), y por
lo tanto, para que a modo de conclusién, se puedan detallar lineas de investigacién futu-
ras o se puedan recomendar acciones que mejoren la integracién del colectivo descrito».
Ademds de la recopilacion de datos estadisticos, el proyecto pretende «identificar las
barreras tanto lingiiisticas como culturales a las que se enfrentan estas mujeres».

A esto hay que afadir que la Zona Norte cuenta con un grupo de investigacion
sobre «Traduccidn y recepcion de la literatura subsahariana en Espaia» que tiene entre
sus objetivos la elaboracién del catdlogo de obras de literatura subsahariana traducidas
a las lenguas del estado espaiol, contribuyendo de esta forma al acercamiento entre las
culturas autdctonas y las recientemente incorporadas al contexto espafiol.

GRUPO DE CASTILLA Y LEON Y EXTREMADURA

Este grupo es el representante de la Comunidad de Castilla y Leén y Extremadura
y estd coordinado por Jesus Baigorri (Universidad de Salamanca).

En los tltimos cinco afios Jests Baigorri ha dirigido varios proyectos patrocinados
por la Junta de Castilla y Ledn para la elaboracion de materiales didacticos. Los dos pri-
meros estuvieron dirigidos a la ensefianza de la interpretacion consecutiva y simultdnea.
Los resultados han sido objeto de distintas publicaciones, como por ejemplo:

1. Jesds Baigorri Jalén (dir), Icfar Alonso Araguds y Marina Pascual Olaguible,
Materiales para interpretacion consecutiva y simultdnea (alemdn, francés e
inglés) I, Ediciones Universidad de Salamanca, Salamanca 2004. ISBN 84-
7800-644-3 CD-ROM.

2. Jests Baigorri Jalén (dir), Iciar Alonso Araguds y Marina Pascual Olaguible,
Materiales para interpretacion consecutiva y simultdnea (alemdn, francés y e
inglés) II, Ediciones Universidad de Salamanca, Salamanca 2005 (en prensa)
CD-ROM.

El proyecto que ha dirigido durante el curso 2004-2005 iba destinado a la elabora-
cién de materiales para la interpretacion en los servicios publicos. En este proyecto han
participado profesores de la Universidad de Salamanca (Jesus Baigorri Jalon (dir.), Iciar
Alonso Araguds, Raquel Canas Remesal, Olga Martin Mancera y Elena Palacio Alon-
s0), de Bolonia / Forli, Italia, (Mariachiara Rosso) y de Hildesheim, Alemania, (Con-
cepciéon Otero Moreno). Los resultados en formato DVD estdn en la fase final de

236



LA RED COMUNICA: OTROS COMPONENTES

preparacién para su publicacion. Lo que se ha presentado hasta el momento es una publi-
cacion relativa al establecimiento de la red intereuropea de investigacion:

Jesuds Baigorri Jalon (dir.), Iciar Alonso Araguds, Raquel Canas Remesal, Elena
Palacio Alonso, Mariachiara Russo y Concepcién Otero Moreno: «Presentacion de
una Red Tematica itneruniversitaria en el drea de la mediacidn lingiiistica y cultu-
ral en los servicos publicos» en Valero Garcés, Carmen (ed.) (2005) Traduccion
como mediacion entre lenguas y culturas — Translation as Mediation or How to
Bridge Linguistic and Cultural Gaps. Alcald de Henares. Universidad de Alcald,
213-222.

En el curso 2005-2006 Jesus Baigorri esta dirigiendo otro proyecto para seguir ela-
borando materiales para la interpretacién en los servicios publicos y para poner en prac-
tica un médulo piloto de formacidn sobre ese tema. Los participantes proceden de nuevo
de las universidades de Salamanca (Jesus Baigorri Jalén (dir.), Iciar Alonso Araguds,
Raquel Canas Remesal), Bolonia / Forli, Italia, (Mariachiara Russo) y Hildesheim, Ale-
mania, (Concepcién Otero Moreno).

GRUPO DE LAS ISLAS CANARIAS

Este componente representa la Comunidad Canaria y tiene como coordinadora
Carmen Toledano (Universidad de la Laguna). La Universidad de la Laguna (y la coor-
dinadora personalmente) fue una de las pioneras en el campo de la formacion de intér-
pretes para los servicios publicos ya que en el curso académico 2000-2001, empez6 a
ofrecer «un curso de postgrado orientado a la formacion de intérpretes profesionales que
desempeiien su labor en instituciones y centros de servicio al ciudadano, disefiado espe-
cificamente para cubrir las demandas de la realidad social canaria». En el curso actual
(2005-2006), y siguiendo en la linea de contribuir a la profesionalizacién de los servi-
cios de comunicacion e interpretacion, las mismas universidad y coordinadora ofrecen
el curso de «Experto Universitario en Interpretacion para los Servicios Comunitarios».

Carmen Toledano también particip6 en la Mesa Redonda ‘Avances en la Traduc-
cion e Interpretacion en los Servicios Publicos en Espafia, ;somos una unidad?’ en el
marco del II Congreso Internacional de Traduccién e Interpretacién en los Servicios
Publicos (Traducciéon como Mediacién entre Lenguas y Culturas), que se celebré en
Alcald de Henares los dias 28 y 29 de abril de 2005.

UNIVERSIDAD DE ALICANTE

Este tltimo grupo de investigacién lo coordina la profesora Catalina Iliescu, pro-
fesora de la Universidad de Alicante, presidenta de la asociacién cultural ARIPI (Ami-
gos de Rumania para la Iniciativa y Promocién de Intercambios culturales) y miembro
de TATIS (la Asociacioén Internacional de Traduccién y Estudios Interculturales) y del
Instituto Interuniversitario de Lenguas Aplicadas IULMA), donde es la encargada de las
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relaciones externas. Este ultimo (IULMA) pretende ofrecer estrategias lingiifsticas y
comunicativas para superar las barreras comunicativas en distintos dominios de activi-
dad a través de sus lineas de actuacién que son la investigacion interdisciplinaria, las
actividades docentes dirigidas a profesionales y postgraduados y los servicios a la
empresa a través de la creacion de redes de colaboracién a nivel provincial, nacional e
internacional. El instituto tiene como objetivos:

1. Fortalecer el componente interdisciplinario de la investigacién en lenguas
modernas aplicadas mediante proyectos de investigacion (locales, nacionales e
internacionales), publicacién de articulos cientificos y libros especializados,
creaciéon de herramientas terminoldgicas y lexicogréficas, direccién de tesis
doctorales de aplicabilidad practica.

2. Proporcionar docencia especializada en los dmbitos profesional y académico
(cursos de doctorado, masteres, cursos de especializacion) y organizar jornadas,
simposios etc.

3. Ofrecer servicios de asesoramiento lingiiistico y cultural, as{ como de traduc-
cién y de documentacion.

Entre los proyectos de investigacién que Catalina Iliescu ha dirigido o en los que
ha participado cabe mencionar el proyecto europeo «Integraciéon de Minorias y Comu-
nicacion Intercultural» aprobado en el marco del Programa Sdcrates y financiado por la
Unién Europea junto con la Universidad de Alicante. Este proyecto se desarrollé entre
2002 y 2005 con unos resultados excelentes, y consistia en un curso intensivo que se
celebrd en Alicante en el verano del 2003 (agosto-septiembre) y del 2004 (julio), segui-
do de actividades de investigacién, con participacion (tanto de estudiantes como de pro-
fesorado) de diez universidades europeas (de Francia, Bélgica, Portugal, Noruega, Reino
Unido, Rumania y Espaiia). Coordinado, auspiciado y cofinanciado por la Universidad
de Alicante, el proyecto fue pionero en el campo de la comunicacién intercultural, con-
tando con prestigiosas figuras internacionales en el dominio de la antropologia, comuni-
cacion, sociologia, traduccién, lenguas aplicadas, historia contempordnea, economia o
derecho. Los resultados de la investigacion llevada a cabo y de la puesta en comun de
experiencias de tantos paises en el tema de las migraciones y las politicas integradoras
cuyo pilar fundamental es la comunicacién, aparecerdn en un volumen monografico en
la prestigiosa Editorial «Multilingual Matters» a comienzos del afio 2007.

La Dra Iliescu también ha participado y organizado actividades como la «I Sema-
na Intercultural» de la Universidad de Alicante (del 9-12 noviembre 2005), una Mesa
redonda sobre literatura rumana (Universidad de Alicante, 25 de julio 2005) y la confe-
rencia «Implicaciones socio-culturales de la presencia de poblacion de origen rumano en
Espaia en el marco del fendémeno migratorio actual». Entre sus publicaciones cabe resal-
tar Introduccion a la interpretacion. La modalidad consecutiva (2001, Alicante: Servi-
cio de Publicaciones de la Universidad de Alicante) que abarca esta modalidad de
interpretacién que es la mds utilizada en las situaciones comunicativas institucionales
entre personal de los servicios ptiblicos espafioles y usuarios que no dominan el espafiol.
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