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RESUMEN. El panorama de la Lingiiistica Computacional (LC) en Europa en la
ultima década se ha orientado claramente hacia el desarrollo de recursos bdsicos y
aplicaciones, y ha dejado en un segundo término la investigacion bdsica. El problema de
si era posible o no el procesamiento del lenguaje natural, que tanto preocupé en los afios
70y 80, parece haber quedado resuelto, y lo que ahora interesa es ver en qué medida y de
qué modo la LC puede contribuir a resolver los problemas que tiene planteados la
Sociedad de la Informacion.
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ABSTRACT. Current trends of Computational Linguistics in Europe during this last
decade are clearly oriented to develop basic resources and applications, leaving basic
research in a second term. It seems that the problem of demonstrating the feasibility of
natural language processing, which has occupied researchers during the 70s and 80s,
has been solved positively, and now they are faced to find in which way CL can contribute
to solve the challenges of the Information Society.
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society, language engineering.

1. INTRODUCCION

Antes de adentrarnos en el tema que nos ocupa, puede ser de interés referirnos,
ni que sea brevemente, a algunas de las caracteristicas de los recursos lingiiisticos
computacionales. El desarrollo de recursos lingiiisticos constituye un objetivo que
debe plantearse a medio y largo plazo: la confeccién de un 1éxico computacional o de
una gramdtica de amplia cobertura representa una inversién importante de recursos
humanos y de tiempo. Algunos sistemas de procesamiento del lenguaje, como el
analizador de Naomi Sager' (Sager et al. 1987), o de traduccién automética, como
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Systran y Metal, tardaron mds de diez afios en ser operativos. En estas circunstancias,
se da la paradoja de que cuando un sistema estd disponible para ser usado, su
tecnologia ha envejecido notablemente respecto de lo que es operativo en aquel
momento y en muchos casos debe reprogramarse. En estas condiciones, es razonable
que existan reticencias por parte de la inversion privada sobre este tipo de recursos.

Por otro lado, los proyectos subvencionados por la Unién Europea (UE)
raramente dan como resultado productos “acabados”. Los grupos de investigacién
universitarios que trabajan en el drea de la LC, si pretenden elaborar recursos
lingiifsticos que sean ttiles tanto para su propia investigacién como para el desarrollo
de aplicaciones —es decir, si pretenden situarse en el ambito de la I+D—, deben
plantearse lineas de trabajo a medio y largo plazo e intentar que todos los recursos que
puedan obtener confluyan en unos objetivos previamente determinados. De nada sirve
un analizador morfolégico que sélo contenga la interpretacién de “entre” como
preposicion o de una gramdtica del castellano que sélo trate oraciones con una
estructura rigida de sujeto-verbo-objeto, aunque el léxico contenga 60.000 entradas y
la gramatica 200 reglas: un analizador de estas caracteristicas, probablemente
resultado del esfuerzo de un grupo durante unos afios, no sirve para nada si no se
completa.

Es por ello que el desarrollo de recursos lingiiisticos es una tarea que debe
abordar la sociedad en su conjunto y requiere el esfuerzo coordinado tanto de la
iniciativa privada como de las instituciones y de los centros universitarios: la
universidad, como motor en el terreno de la investigacién y formacién de estos nuevos
profesionales; la iniciativa privada, en el desarrollo de aplicaciones que incorporen los
nuevos logros; y las instituciones, mediante inversiones que permitan poner a
disposicion de unos y otros los recursos lingiiisticos informatizados basicos. En este
sentido es fundamental la colaboracién de las universidades con las empresas: el
desarrollo de recursos lingiiisticos debe ser un objetivo que se emprenda en estrecha
colaboracion, tratando de conseguir la médxima sinergia entre los equipos humanos y
los logros obtenidos por ambos hasta el momento.

En el IV Programa Marco de la UE (y también en lo que se desprende de las
directrices que han aparecido ya sobre el V Programa Marco) se hace especial
hincapié en este tipo de colaboracion, habitual en otras dreas cientificas, pero
relativamente nueva en lo que se refiere al lenguaje. Aunque todavia no se ha
publicado oficialmente, las lineas que marcarén el plan de accién del V Programa
Marco estdn claramente orientadas al desarrollo de proyectos de investigacién de
caracter aplicado y orientados a satisfacer las necesidades sociales que se consideran
prioritarias. Destacan cuatro programas temdticos: el primero hace referencia a la
mejora de la calidad de vida, el segundo estd orientado a hacer més amigable la
Sociedad de la Informacién, el tercero favorece el crecimiento competitivo mediante
la mejora de las comunicaciones y el desarrollo de productos innovadores vy,
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finalmente, el cuarto concierne a la proteccién del medio ambiente y al desarrollo de
fuentes de energia.

¢Qué lugar ocupa la Lingiiistica Computacional en estos proyectos europeos
para los préximos cuatro afios? Veamos brevemente cudl ha sido el desarrollo de esta
disciplina y qué problemas tiene planteados en el presente y de cara al futuro.

2. EL PASADO

Las primeras investigaciones en el procesamiento del lenguaje, que podriamos
situar en los afios 50, no estaban fundamentadas en ningin modelo lingiiistico teérico
ni existia una conciencia clara de la dificultad de su tratamiento computacional: se
partia de la base de que el lenguaje humano era como los lenguajes artificiales, aunque
algo mas complejo. Los primeros intentos de desarrollar sistemas de traduccién
automatica pusieron de manifiesto tanto la complejidad del tratamiento automatico de
las lenguas naturales, como lo limitado de los recursos informédticos de los que en
aquel momento se disponian para procesarlas.

A lo largo de los afios 70 la investigacién en Lingiiistica Computacional se
orienté fundamentalmente a demostrar que el procesamiento del lenguaje era posible:
desde la Inteligencia Artificial se disefian modelos del conocimiento como los frames
y las redes semdnticas; la teoria de computacién propone nuevos lenguajes de
programacion, como Lisp y Prolog, que tratan objetos complejos; se empiezan a
desarrollar nuevas técnicas de andlisis, y crece el interés por el disefio de gramaéticas
computacionales basadas en modelos lingiiisticos (Sager et al. 1987). las
aplicaciones desarrolladas durante estos afios son los llamados sistemas de “juguete” o
toy systems, sin interés aplicado y cuyo objetivo es demostrar que un determinado
problema de andlisis del lenguaje o de ingenieria del conocimiento podia ser resuelto.
Estos sistemas se caracterizaban por una serie de limitaciones que en muchos casos se
habian introducido deliberadamente. Tanto su tratamiento de dominios lingiiisticos y
conceptuales restringidos, como su procesamiento integrado de los programas y los
datos lingiiisticos, los hacian dificilmente transportables a otros dominios y a otras

-lenguas, y poco resistentes ante el andlisis de textos incorrectos o incompletos.
~ La década de los 80 se caracteriza por la penetracion de las teorias lingiiisticas en
el 4mbito de la computacién, surgen los primeros formalismos gramaticales con una
clara voluntad de poder ser tratados computacionalmente (Gazdar et al. 1985; Pollard
y Sag 1987) y se empiezan a desarrollar recursos lingiiisticos para el procesamiento
del lenguaje natural a gran escala. En esos afios, el objetivo que se persigue es el
“desarrollo de aplicaciones como la traduccién automdtica o las interfaces en lenguaje
natural, sin las restricciones que caracterizaron a los sistemas de juguete de la etapa
anterior. Para ello, estas aplicaciones tienen que cumplir dos nuevas condiciones: ser
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independientes del dominio, es decir, transportables a otro dominio lingiiistico y
conceptual; y ser capaces de procesar cualquier tipo de texto.

Un ejemplo paradigmadtico de este nuevo enfoque lo encontramos en el proyecto
Alvey (Oakley y Owen 1990), financiado por el gobierno inglés, cuyo objetivo fue el
desarrollo de una plataforma de recursos lingiiisticos para la lengua inglesa que
sirvieran de base a la investigacién posterior. Se trataba de evitar las repeticiones y
solapamientos de recursos humanos y econémicos tan frecuentes en esta drea. En el
proyecto participaron los centros de investigacién universitarios mds relevantes y
empresas privadas.

Otro problema que se plantea en estos afios es la resolucién del desequilibro
existente entre los recursos disponibles para el inglés y el resto de lenguas. Desde la
Uni6n Europea se lanzan programas para el desarrollo de recursos lingiiisticos en los
que se prioriza la participacidn de los paises mas deficitarios en este tipo de
infraestructuras. El programa Esprit y el proyecto de traduccién automdtica Eurotra
incidieron de manera muy positiva en la constitucién de equipos de investigacién y en
el desarrollo de recursos lingiiisticos para las lenguas menos favorecidas.

Hacia el final de la década de los afios 80 se disponia ya de herramientas de
analisis y de formalismos adecuados para el procesamiento y representacién del
lenguaje. Faltaba obtener los datos lingiiisticos a gran escala para que, una vez
formalizados e incorporados en las gramdticas y Iéxicos computacionales, pudieran
ser utilizados en las diferentes aplicaciones. El inglés se encontraba en clara ventaja
respecto de las otras lenguas.

3. LA SITUACION ACTUAL: LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Veamos cudles son las caracteristicas que configuran la situacién actual de la
Lingiiistica Computacional. En 1992 la Direccién General XIII de la UE publica el
informe Danzin, donde se recogen las directrices que deberd seguir la LC en los afios
siguientes. Se trata de un informe estratégico donde se sefialan las lfneas de trabajo,
objetivos, tipo de resultados, prioridades, condiciones de organizacién y condiciones
financieras para el desarrollo de las Industrias de la Lengua en Europa. En lineas
generales el informe antepone el desarrollo de recursos bdsicos a la investigacién, y
aboga por la reutilizacion de los recursos ya existentes. Durante los afios 80 se habia
puesto especial interés en favorecer el desarrollo de la investigacién bdsica en
lingtifstica computacional para las diferentes lenguas de la UE y era necesario
rentabilizar estas inversiones en la linea de crear recursos lingiifsticos a partir de lo
que se habia desarrollado en los afios anteriores.

Cabe, pues, sefialar las siguientes cinco caracteristicas como distintivas de esta
nueva etapa:
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Abandono de las especulaciones lingiifsticas, en favor del desarrollo de
recursos a gran escala —en especial, 1€xicos y gramaticas— con informacién
bésica, independiente de cualquier aplicacién, y cuyo contenido responda a
unos criterios estdndar comunes para todas las lenguas.

Desarrollo de metodologias basadas en el andlisis de corpus lingiiisticos,
que pasan a ocupar un lugar privilegiado por diversas razones: (a)
constituyen una fuente de informacién valiosa para la creacién de
diccionarios, 1éxicos computacionales y gramaiticas; (b) debidamente
etiquetados, se utilizan como recurso en los sistemas de anotacién
automdtica; (c) se utilizan como banco de pruebas para los sistemas de
procesamiento del lenguaje; y (d) el estudio del lenguaje puede enriquecerse
gracias al andlisis de datos textuales. Como resultado, aparece una nueva
disciplina, la Lingiiistica de Corpus, orientada al procesamiento y
explotacién de este nuevo tipo de recurso lingiiistico.

Aplicacién de criterios de estandarizacién de los datos lingiiisticos que
faciliten su reutilizacién e integracién. En esta linea se promueven diversas
acciones como la TEI (Text Encoding Initiative), en colaboracién con los

‘Estados Unidos; y el programa EAGLES (European Advisory Group for

Language Engineering Standards), que define cédigos estdndar para el
etiquetado de corpus textuales y de voz, 1éxicos y formalismos para el
andlisis del lenguaje.

Desarrollo de aplicaciones con un claro interés prictico.

Se promueven proyectos para la integracion de los recursos desarrollados en

los afios anteriores y que den como resultado los recursos bdsicos que se

requieren. Algunos de estos proyectos son los siguientes:

(a) Interval, orientado a la validacién de recursos terminolégicos
multilingiies. El hecho de que la mayoria de textos sobre los que se
aplican los programas de traduccién automatica y de recuperacién de
informacién sean de areas temadticas especializadas ha despertado un
gran interés por la recopilacién y estandarizacién de terminologias
especificas. Los objetivos del proyecto Interval tratan diferentes
aspectos: el estudio de las necesidades de los posibles.usuarios; la
cooperacién de expertos especialmente para el proceso de validacién; la
recopilacién de terminologia del drea de la economia vy
telecomunicaciones que se ha utilizado como banco de prueba para el
proyecto, y la difusién de los resultados.

(b) Parole, dedicado a la recopilacion y codificacion de corpus y 1éxicos
para 14 lenguas: alemdn, catalan, danés, finlandés, griego, espafiol (s6lo
el 1€xico), francés, holandés, inglés, italiano y portugués. El objetivo del
proyecto es la codificacién de estos recursos segin unos estindares
comunes de modo que puedan servir de referencia a la comunidad que
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trabaja en procesamiento del lenguaje. Los léxicos deben contener
20.000 entradas con informacién morfolégica y sintdctica. La
‘informacidn que contienen estd formalizada en un lenguaje declarativo,
independiente de cualquier teoria, y deben ser multifuncionales —es
decir, aptos para ser usados en cualquier tipo de aplicacién— y flexibles
—es decir, que permitan la incorporacidén de otros niveles de
informacién—. Los corpus deben contener 20 millones de formas, y un
subconjunto debe estar analizado y desambiguado morfolégicamente.
Los resultados de ambos proyectos deberén ser accesibles via Internet, o
a través de otros organismos de distribucién de recursos como ELRA
(European Language Resources Association).

(c) Speechdat, orientado al tratamiento de voz.

(d) Euro WordNet (Vossen 1998), cuyo objetivo es la construccién de
redes 1éxico-semadnticas de diversas lenguas europeas, integradas e
interconectadas. El proyecto se basa en WordNet, una ontologfa Iéxico-
conceptual para la lengua inglesa desarrollada en la Universidad de
Princeton y de amplia utilizacién en diversos sistemas de tratamiento de
la lengua. EuroWordNet puede servir como fuente de conocimiento para
el desarrollo de aplicaciones y lineas de investigacién, especialmente
para la elaboracién de sistemas de extraccién y recuperacién de
informacién, extraccién de terminologia y traduccién automatica.

La conjuncién de estos cinco factores incide directamente tanto en el rumbo que
tomardn a partir de este momento las aplicaciones tradicionales de la LC (véase 3.1 ),
como en la aparicion de otras nuevas aplicaciones lingiiisticas (véase 3.2). La
investigacion bdsica se desplaza hacia el desarrollo de métodos de adquisicién de
datos y conocimiento lingiiistico que hagan posible el desarrollo de los recursos
bdsicos necesarios en la Sociedad de la Informacién.

3.1. Las aplicaciones tradicionales

En primer lugar, las aplicaciones tradicionales del 4rea, como son las interfaces
en lenguaje natural y la traduccién automadtica, deberan tratar dominios irrestrictos.
Actualmente se exige, ademds, que estas aplicaciones sean competitivas, es decir, que
funcionen en tiempo real, que sean multilingiies, asequibles a un gran nimero de
usuarios y que integren, en el caso de las interfaces en lenguaje natural, otros sistemas
de comunicacién como la voz y la imagen.

Los sistemas tradicionales de traduccién automdtica tenfan como usuarios
grandes empresas € instituciones que necesitaban traducir documentacién técnica,
manuales o documentos administrativos. Estos sistemas requerian una infraestructura
sofisticada tanto de hardware como de software. Actualmente, s6lo en los Estados
Unidos, existen mds de 1.000 productos de software para la traduccién que funcionan
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sobre ordenadores personales y son asequibles a cualquier usuario. Se trata de
sistemas que ofrecen una traduccién aproximada que requiere una intervencion
importante de postedicién. Los sistemas desarrollados en los afios 70 y 80 se han
adaptado a entornos PC, se han simplificado y, ademds de ser asequibles, han
diversificado su oferta mediante traductores de paginas Web, servicios de traduccién
para el correo electronico y la creacién de estaciones de trabajo para la traduccién
automatica. Estas estaciones de trabajo integran procesadores de textos multilingiies,
sistemas de extraccidn, gestion y reconocimiento de terminologia, y memoria de
traduccién a partir de textos ya traducidos. 7

En esta linea de trabajo tenemos el proyecto Euramis (European Advanced
Multilingual Information System) cuyo objetivo es la creacion de una plataforma para
la traduccién automatica basada en memorias de traduccién. El sistema permite el
tratamiento de 16 pares de lenguas con el inglés, espafol, francés y aleman como
lenguas fuente y estd integrado por cuatro médulos: (1) un médulo de memoria de
traduccion que contiene frases paralelas en cada uno de los pares de lenguas tratados;
(2) un médulo de andlisis de textos para la extraccién de terminologia y frases de alta
frecuencia; (3) un médulo de terminologia procedente de Eurodicautom, la base de
datos terminoldgicos central de la Comisién de la UE; y (4) un médulo de traduccién,
que se aplica cuando se han agotado los recursos de memoria de traduccion.

También en el 4mbito de la traduccién automdtica tenemos el proyecto
Multimeteo” (Coch 1996), un generador de informes metereolégicos en holandés,
inglés, francés, alemdn y espaiiol. Con este proyecto se trata de dar respuesta a la
necesidad que tienen diferentes tipos de usuarios, como los profesionales de la
agricultura, turismo, transporte, comercio, construccién y de los medios de
comunicacioén, de disponer de informacién meteorolégica actualizada. El input del
sistema son tablas con informacién referente a parametros meteoroldgicos
(temperatura, humedad, etc.) procedentes de diferentes oficinas meteorolégicas. Un
planificador lee el input numérico y genera una férmula conceptual. A partir de esta
representacion, el médulo de realizacion genera el texto. El sisterna de traduccién estd
basado, desde un punto de vista tedrico en la teoria “sentido-texto” de Igor Mel’cuk.
Figuran como usuarios del proyecto, Meteo France (Francia), el Instituto Nacional de
Meteorologia (Espaiia) y el Royal Meteorological Institute (Bélgica).

3.2. Nuevas aplicaciones

La aparicién de Internet como red de telecomunicaciones y de la WWW esté
cambiando el concepto de lo que se considera informacién y el modo de tratarla: no
estd mejor informado quien mds datos tiene, sino quien dispone de los mejores medios
para obtener s6lo y exclusivamente aquellos que necesita.

La recuperacién de informacién, una cuestién que hasta hace poco afectaba a
colectivos de profesionales muy concretos, ha pasado a ser uno de los problemas clave
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que debera hacer frente la Sociedad de la Informacién. Internet constituye un gran
banco de datos que puede devenir inservible si no se dota de sistemas de recuperacién
de informacién que satisfagan las demandas de los usuarios. Por otra parte, tanto las
instituciones publicas, como los organismos y empresas de todo tipo, en la medida en
que disponen de gran cantidad y variedad de informacidn disponible, precisan también
de este tipo de recursos.

El problema de la recuperacién de informacién se centra en dos aspectos
fundamentales: el filirado de los datos y el multilingiiismo. En el primer caso se trata
de disefiar sistemas de recuperacidn de informacién que recuperen sélo los
documentos que interesan al usuario, que eviten €l exceso de “ruido” (o recuperacidn
de textos irrelevantes) y que no ignoren ningin texto que pueda ser de interés. En lo
que se refiere al segundo aspecto, se hace necesario dotar a estos sistemas de recursos
que permitan el acceso multilingiie a los datos (a su vez, también multilingiies).

Estas necesidades de la Sociedad de la Informacién estdn incidiendo de manera
muy directa en las directrices que estd tomando la Lingiiistica Computacional en el
cambio de siglo. Podriamos seifialar el tratamiento de textos lingiiisticos no
restringidos como el aspecto clave del cambio. Las repercusiones de este nuevo
enfoque son muchas, y afectan en profundidad a las lineas de investigacién
tradicionales en el drea de la LC para el desarrollo de recursos basicos.

La confeccion de resimenes es una aplicacién estrechamente relacionada con la
recuperacion de informacidn. En este caso, se trata de producir una representacién
concisa para el lector que contenga lo esencial del documento. Inicialmente este
proceso se realizaba mediante la técnica del reconocimiento de esquemas (pattern-
matching), que identificaba los fragmentos relevantes del texto. Mds tarde
comenzaron a aplicarse técnicas procedentes de la IA basadas en el procesamiento del
documento.

Otra linea de investigacién consiste en la confeccién de textos de documentacién
técnica mediante un lenguaje controlado (para el inglés, Simplified English o SE), un
subconjunto de una lengua natural resultado de aplicarle una serie de restricciones, por
ejemplo, usar un vocabulario bdsico no superior a 1000 palabras, prohibir
determinadas construcciones, emplear frases de no mas de 20 palabras, etc. Para la
confeccién de textos mediante lenguajes controlados se desarrollan sistemas de
andlisis automatico que comprueban que los textos que se producen se atienen a las
normas y, al mismo tiempo, ayudan a los redactores a aprender las normas de estos
sublenguajes. La motivacién que ha impulsado a algunas empresas a utilizar un
lenguaje controlado para la confeccién de los manuales de usuario de sus productos,
en lugar de traducirlos a diferentes lenguas, es que, siendo el inglés la lengua mds
usada en el dmbito tecnoldgico, se supone que a un hablante de otra lengua
familiarizado con el dominio técnico le puede resultar bastante facil comprender los
textos en inglés producidos mediante este tipo de sublenguaje. A pesar de ello,
continta la demanda de traduccién automaitica, y los programas de control de los
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textos escritos en lenguajes controlados pueden ser los precursores de sistemas de TA
totalmente automaticos.

Las nuevas directrices que han adoptado las aphcacmnes tradicionales de la
lingiifstica computacional, asi como las nuevas opciones que estdn emergiendo,
requieren disponer de recursos lingiiisticos a gran escala y para el mayor niimero de
lenguas posible. Uno de los problemas clave que plantea la elaboracién de este tipo de
recursos es la adquisicién de informacion lingiiistica para la elaboracion de las
gramaticas y 1éxicos necesarios para su funcionamiento. ;De dénde se puede obtener
informacién sobre el comportamiento “real” de las lenguas naturales? ;Cémo
introducir esta informacién en un tiempo razonable y con el minimo de errores
posible? En el siguiente apartado presentaremos diversos sistemas de adquisicion de
conocimiento lingiiistico.

3.3. Nuevos recursos

La construccién de gramdticas generales de la lengua requiere disponer de la
informacién necesaria sobre el uso real de la misma por parte de los hablantes: los
iéxicos y las reglas gramaticales que las componen deberdn procesar textos reales, no
las frases que aparecen como ejemplos en los tratados de lingiiistica. Es evidente que
el recurso a las intuiciones del hablante, aunque sea un experto en el tema, son del
todo insuficientes, en especial si se tiene en cuenta que muchas veces estas intuiciones
se contradicen con los datos. Es por ello que el desarrollo de sistemas automaticos y
semiautomadticos de adquisicion de conocimiento lingiiistico constituye una linea de
investigacién clave en estos momentos si se quieren superar las limitaciones del
pasado.

Los corpus textuales y los diccionarios constituyen las fuentes fundamentales de
donde se extrae la informacidn sobre las lenguas. Los primeros constituyen muestras
efectivas del uso que los hablantes hacen de la lengua (véase 3.3.2); los segundos
contienen datos semicodificados sobre el lenguaje que facilitan el proceso de
extraccion (véase 3.3.1).

3.3.1. Los diccionarios como fuente de informacién (MRD)

Un diccionario puede ser considerado como una determinada variedad de corpus
lingiifstico, debido a que posee unas caracteristicas muy especificas que lo distinguen
claramente del resto: (a) ha sido elaborado con una clara finalidad: codificar
informacién sobre el 1éxico de la lengua; (b) tiene una estructura interna
predeterminada: un diccionario puede considerarse como una serie de entradas
organizadas alfabéticamente donde cada entrada contiene informacién altamente
estructurada; (c) existe un cierto grado de codificacién en determinados contenidos:
los diccionarios contienen cédigos predefinidos sobre la categoria morfolégica,
informacién tematica, etc.; (d) contiene relaciones léxicas internas (sinonimia,
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hiponimia, etc.) de manera implicita o explicita; (e) contiene un vocabulario
restringido: aunque no todos los diccionarios disponen de un vocabulario controlado
para la elaboracién de las definiciones, es cierto que constituyen un subconjunto de
una lengua; (f) se sigue una sistemadtica en la elaboracidn de las definiciones que
permite identificar las diferentes piezas de contenido que las constituyen: el término
genérico y los modificadores. Todas estas caracteristicas han favorecido el desarrollo
de una metodologia especifica para la extraccién de informacién lingiiistica de los
diccionarios. No seria razonable que, ante un texto de estas caracteristicas, se
utilizaran los mismos métodos que con corpus no restringidos.

Aunque existe un cierto escepticismo sobre 1a utilidad de los diccionarios como
fuente de informacién para la construccién de léxicos computacionales, debido a que
‘su calidad es muy irregular, cabe destacar, en su defensa, la cantidad de conocimiento
que €stos han acumulado a lo largo de afios de tradicién lexicogrifica. Por otra parte,
hay que tener en cuenta que los métodos de extraccion de informacién permiten
mejorar y sistematizar los datos extraidos y combinar diversos diccionarios dando
como resultado una estructura de informacién de calidad superior a la de las fuentes.
Tanto los trabajos llevados a cabo utilizando el LDOCE (Longman Dictionary of
Contemporary English) como fuente de informacién, como los resultados de los
proyectos europeos Acquilex-1'y Acquilex-II, confirman esta idea. Estos proyectos
han definido unos procedimientos estandarizados para la extraccién de informacién a
partir de diccionarios accesibles por ordenador (machine readable dictionaries o
MRD) que presentamos a continuacion.

Aunque la informacién presente en un diccionario es variada en cuanto a formay
contenido, responde sin embargo a unos patrones bastante estables. De ahi que haya
sido posible definir modelos computacionales para describirla, tanto a nivel de
diccionario, como en lo que respecta a las entradas. El esquema bdsico de tratamiento
de un MRD para extraer de él informacién léxica se establece en cuatro etapas. En
primer lugar, el MRD debe sufrir un preproceso que lo transforma en una fuente
manejable por el ordenador (machine tractable dictionaries o MTD), a partir de la
cual se lleva a cabo la extraccion. El soporte fisico de los MRD suele limitarse a las
cintas de fotocomposicién de los diccionarios de uso humano, con lo que el texto
aparece marcado con una serie de cédigos tlpograflcos que complican el acceso
(aunque facilitan la interpretacién).

El siguiente paso consiste en construir, a partir del MTD, una Base de Datos
Léxica (BDL) que permita el acceso estructurado a la informacién contenida en el
diccionario. Realmente, de lo que se trata en esta fase es de afiadir al diccionario
capacidades de acceso a la base de datos, no de elaborar su contenido. El ltimo paso
es el que permite la extraccién de la informacién 1éxica deseada. En ciertos casos, la
extraccion es directa —por ejemplo, en la extraccién de la categoria sintdctica de las
entradas—, mientras que, en otros casos, el proceso puede ser complejo —por
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~ejemplo, en la extraccién de las relaciones taxonédmicas— e implica un andlisis
lingiifstico de las definiciones.

El proyecto Acquilex trataba de examinar la viabilidad de la utilizacién de MRD
para la construccién del componente léxico de los sistemas de procesamiento del
lenguaje natural (Castellon 1992). Su objetivo iiltimo era la construccién de bases de
conocimiento Iéxico multilingiie. El proyecto signific6 la integracién no s6lo de los
equipos de investigacién participantes, sino también de las herramientas y fuentes de
informacidn léxica disponibles. Se trabajé en un contexto multilingiie con los
diccionarios LDOCE para el inglés, el Garzanti para el italiano, el Van Dale para ¢l
holandés, el Vox para el espaiiol, y los bilingiies Collins inglés-italiano y Van Dale
inglés-holandés. El empleo de diccionarios bilingiies permitié explorar su utilizacién
como vehiculo potencial de transferencia de informacién Iéxica.

El proceso seguido para los diferentes diccionarios, que fueron especificados en
un formato comuin, es similar al descrito anteriormente. El nicleo de Acquilex residia
en el proceso posterior de extraccidon de informacién semantica a partir de las bases de
datos léxicas. El contenido de las BDL es exclusivamente lé€xico y no se incorporé
ningun tipo de informacién que no estuviera los diccionarios de origen. Como
resultado del proyecto, actualmente se dispone de una metodologia estandar en
relacion con las técnicas automaticas y semiautomadticas de extraccién de informacién
a partir de diccionarios en soporte electrénico.

3.3.2. Los corpus como fuente de informacion

La informacién no normalizada, imprecisa o incompleta, como los esquemas de
subcategorizacion, las restricciones selectivas, o el grado de plausibilidad de las
diferentes acepciones de una entrada léxica en un contexto dado, debe buscarse en
otras fuentes de informacién. En los dltimos afios se ha producido un auge
considerable en la utilizacion de corpus textuales como fuente de obtencion de tales
informaciones.

Un corpus constituye una muestra de una lengua que se ha construido a partir de
una seleccidn de textos realizada seguin un determinado criterio: el andlisis de la obra
de un autor, el estudio de una lengua o bien la observacién de unos determinados
aspectos de la misma. Los corpus constituyen una buena fuente de informacién para el
desarrollo de recursos bédsicos, como gramaticas y léxicos computacionales; para la
investigacion filolégica, lingiiistica y lexicografica; y como banco de pruebas para la
investigacidn en lingiiistica tedrica y computacional.

Los corpus no procesados consisten en el texto ASCII sin mds, o en el texto
completado con marcas SGML sin informacién lingii{stica. Un corpus de este tipo
permite la extraccién de colocaciones, concordancias y lexias, Existen programas
como TACT, desarrollado en la Universidad de Toronto, que realizan este tipo de
proceso. En los corpus etiquetados, cada unidad (que suele ser la palabra ortogréfica o
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gramatical) viene acompaifiada por una lista de las posibles categorias sinticticas o
semanticas que se le pueden asociar. A menudo se incluyen subcategorias y otras
informaciones Iéxicas. Es corriente someter un texto en estas condiciones a un proceso
de desambiguacién (normalmente estadistico) que conduzca a la asignacion a cada
palabra de la categoria mads plausible (o a la ordenacién de las etiquetas de acuerdo
con su plausibilidad). Finalmente, los corpus parentizados sintidcticamente estan
anotados de manera que se han identificado sus constituyentes. Esta parentizacién
puede considerarse como un esqueleto de analisis sintactico.

Quizés la aplicacién mds extendida del uso de corpus sea en el campo de la
lexicograffa, en la construccién de diccionarios y lexicones. El ejemplo més conocido
es el diccionario Collins Cobuild (Sinclair 1987), construido integramente a partir de
la consulta de los ejemplos existentes en un corpus de 6 millones de palabras creado a
tal efecto por la propia editorial y la Universidad de Birmingham. Actualmente, la
editorial Collins dispone de un corpus de 350 millones de formas etiquetadas
morfosintdcticamente para la confeccién de sus diccionarios. También son dignos de
mencioén los estudios sobre frecuencias de palabras o sobre el régimen preposicional
de los verbos frasales en inglés. Cabe destacar el CLS (Cambridge Language Survey),
de Cambridge University Press, que dispone de un corpus de 200 millones de palabras
etiquetadas morfosintdcticamente y asociadas a la correspondiente entrada del CIDE
(Cambridge International Dictionary of English). Por su parte, el Institut d’Estudis
Catalans dispone de un corpus de 55 millones de formas etiquetadas
‘morfosintacticamente —el Corpus Textual Informatitzat de la Llengua Catalana—
que se utilizard para la confeccién de su Diccionari del Catala Contemporani. La Real
Academia Espariola estd elaborando un corpus de 100 millones de formas —el Corpus
de Referencia del Espaiiol Actual (CREA)— con unas caracteristicas similares.

Se han seguido diversas aproximaciones para abordar el problema fundamental
del etiquetado, tanto sintictico como semantico, de las palabras de un corpus. Quizds
la més extendida sea la modelizacién del flujo de palabras en términos de modelos de
Markov (en el caso mds general, de Modelos Ocultos de Markov) y en la estimacién
de los parametros del modelo mediante técnicas estadisticas. Con este tipo de técnicas,
se logran resultados por encima del 97% de éxito sin grandes dificultades.

Otro de los aspectos més importantes de la investigacién en tratamiento de
corpus textuales es el estudio de las coapariciones de palabras u otras unidades
léxicas. La elaboracién y utilizacién de medidas de coaparicién léxica (basadas en la
relacién de asociacién o frecuencia de la coaparicién de dos palabras en un corpus)
posee una gran relevancia en campos como la desambiguacién de acepciones, la
extraccion de restricciones selectivas, la seleccidn 1éxica, o para la asignacién correcta
de componentes en el andlisis sintdctico automitico.
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4. EL FUTURO

Las lineas de investigacion que han marcado la trayectoria de la Lingiiistica
Computacional a lo largo de los afios 90 en Europa han sido el desarrollo,
estandarizacién y compatibilizacion de recursos lingiifsticos, con el objetivo de dotar a
las lenguas reconocidas en el dmbito de la UE de la infraestructura necesaria para
participar en la Sociedad de la Informacidn. La situacién resultante de la aplicacion de
la politica investigadora iniciada en 1992 se caracteriza por una clara mejora en la
cantidad y calidad de la comunicacion interlingiiistica y estd permitiendo la aplicacion
de programas de procesamiento del lenguaje en los sistemas de telecomunicacién mas
diversos —traductores automaticos en Internet, recuperacion de informacién
multilingiie, traductores de paginas Web, etc.—, asi como la incorporacion de
médulos de procesamiento del lenguaje en las aplicaciones mds diversas.

Las instituciones de cardcter nacional y supranacional estdn asumiendo el
desarrollo de lo que se ha dado en llamar Industrias de la Lengua, cuyo objetivo consiste
precisamente en la creacion de este tipo de infraestructuras. La normalizacién
lingiiistica, implicar4, a partir de ahora, que las lenguas dispongan de los recursos que
les permitan participar en la Sociedad de la Informacién. Esta nueva situacion puede
agravar los problemas que tienen planteados las lenguas minoritarias, en la medida en
que no dispongan de los recursos lingiiisticos necesarios para participar en este nuevo
orden de cosas. Probablemente, serd necesario promover acciones especiales para
garantizar los derechos lingiiisticos de los hablantes de las diferentes lenguas de la UE.

En el V Programa Marco se contempla el procesamiento del lenguaje como un
componente mdas de las aplicaciones, con la finalidad de mejorar el nivel de
interaccion de los posibles usuarios con la aplicacion. En esta linea, los médulos
lingiifsticos deberan garantizar tanto la calidad del proceso comunicativo (introduccién
de datos, consultas, etc.), como el acceso multilingiie y la compatibilidad con otros
sistemas de interaccion, como el reconocimiento del habla o los entornos multimedia.
Este nuevo planteamiento presupone que ya se han alcanzado los objetivos bésicos en
el terreno de la infraestructura lingiiistica, y se puede plantear la integracion de los
recursos disponibles para el desarrollo de aplicaciones y la mejora de servicios que
exige la Sociedad de la Informacion. El comercio electrénico, el acceso a grandes
bancos de datos, los sistemas de recuperacion de informacién, contarédn, entre otros,
con mddulos lingiiisticos de interaccion.

NOTAS

1. Naomi Sager, de 1a Universidad de Nueva York, desarrollé a partir de 1968 un analizador del inglés
basado en la teorfa distribucionalista de Z. H. Harris. En 1980 se disponia ya de un analizador de la
lengua inglesa de amplia cobertura, utilizado para el procesamiento de informes médicos.
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