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COMO INTEGRAR EL CONCEPTO DE
CULTURA EN LOSMANUALESDE
ENSENANZA DE E/LE.

Carlos Barroso

Tradicionalmente, en la ensefianza de idiomas, e concepto de cultura
siempre haido ligado a los grandes datos que definen el transcurrir historico,
artistico, filosofico, etc. de un pueblo que habla una determinadalengua. En €
momento de disefiar una programacion de clase para ensefiar este idioma,
estos datos culturales han sido incluidos como una informacion adicional al
verdadero objetivo de dicha programacion que era ensefiar la lengua; y
cuando estos datos han sido objetivos en si mismos de la ensefianza, su
estudio estaba desconectado del de aprender 1alengua en la que tenian lugar.

A partir de la irrupcién de los enfoques comunicativos en la ensefianza
de idiomas, sin embargo, se produce un acercamiento diferente a significado
del termino culturay alarelacion que este debe tener con lalenguay con la
ensefianza de esta. Cuando enseflamos una lengua estamos ensefiando ademas
una forma de pensar, aguella de la comunidad que habla esta lengua; ademas
de transmitir esta forma de pensar, |0 estamos haciendo a estudiantes que
poseen su propia cultura, la cual manifiestan a traves de su propia lengua. Por
tanto, como docentes de una lengua no solo debemos preocuparnos de
incorporar €l concepto de cultura a nuestras clases sino también de como
hacerlo.

El objetivo de este articulo serd intentar definir qué entendemos por
culturay como podemos ensefiar esta en nuestra clase de idiomas.

Cuando planeamos qué vamos a ensefiar en nuestra clase de idiomas,
comenzamos definiendo qué queremos que nuestros estudiantes aprendan hoy
a comunicarse en la lengua que ensefiamos; por gemplo, partamos de la
siguiente muestra de lengua del manual Primer Plano 2 (Editorial Edelsa):
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[En un mercado]

Emilio: jBuenos dias!

Dependiente: jHola, buenos dias! ¢Qué le pongo?

E.: Queriaunacoliflor.

D.: Asi, como esta, ¢no?

E.. Esaesta muy grande. PGngame una mas chiquita. A ver... jesal
D.:¢Qué mas?

E.. Deme dos kilos de naranja, y un kilo de tomate, jah! y unalechuga.
Clienta: Buenos dias, ¢Ja Ultima?

E.. El Ultimo soy yo, pero ya me estan atendiendo.

C.. Gracias.

E.: Lalechuga.

D.: Bueno... ¢alguna cosita méas?

E..jAy!, se me olvidaba, deme un melén, pero que esté madurito. ¢A
como esta el kilo?

.. Nada, aveinte duros.

: Pues pongame uno.

: Aqui tiene. Yaveraqué bueno le sale. (Més?
: Pues ¢cuanto, cuanto es?

.. Nada. Mil pelillas.

: Mil pesetas.

. Gracias.

: Pues gracias, ¢eh? A ver... Hastaluego.

mom©GomUoim§uo

D.: Hastaluego. jHola, guapal
C.. Buenosdias.

D.: ¢Qué te pongo?

C..

: Pues mira, me ha dado mucha envidia el melon, pero... si es que solo
me lo como yo luego. Se me quedatodo... se me pasa.

A partir de las muestras anteriores, vemos como |os estudiantes estan
aprendiendo a expresar |as siguientes intenciones comunicativas:
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Pedir un producto en unatienda
Preguntar el precio

En espariol, podemos usar para esto |o siguiente:
¢Me daun kilo de tomates, por favor?
¢Cuanto es?

Para decir con correccion las frases anteriores, debemos trabajar con
nuestros estudiantes aspectos gramaticlles como los pronombres
interrogativos, la utilizacion del presente de indicativo, etc. También debemos
ensefiar nuevo vocabulario como ‘tomate' y el resto de cosas que podamos
pedir en dichatienda.

Pero no debemos olvidar que los intercambios anteriores se estan
produciendo en un contexto determinado y real; por ggemplo en un mercado
de un pais de habla hispana. De tal forma que a los contenidos funcionales,
gramaticalesy de |éxico anteriores deberiamos afiadir o siguiente:

Contenidos culturales: El concepto de mer cado.

En este caso, e concepto de mercado implica cuestiones como la
relacion entre dependientes y clientes; (mayor o menor familiaridad, uso de ta
0 usted) la forma de pedir los productos (en kilos, en libras, por piezas); la
forma de saludar y despedirse, etc. Todos estos aspectos forman parte de un
conjunto de formas de vida'y costumbres; son una serie de usosy maneras de
comportamiento diferentes a hechos culturales como la pintura o la historia
pero que, sin embargo, son fundamentales a la hora de comprender €l estilo de
viday laforma de hablar de una comunidad.

De estaforma, tendriamos dos conceptos de cultura diferentes:

Entenderiamos como un primer concepto de cultura todos los aspectos
gue pertenecen a la idiosincrasia de un pueblo, que aparecen en los libros y
enciclopedias y que forman parte de |as aportaciones de la cultura hispanaala
internacional; entre estos tenemos:

La literatura
Lahistoria
Lamusica

El arte
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El folclore
Lagastronomia
Lamoda
Laarquitectura
Lafilosofia
Etc.

Son los datos que normalmente permiten clasificar a una persona como
‘cultal, como conocedora de informacion objetiva sobre |os pueblos.

Por otro lado, tenemos e concepto de otro concepto de cultura: aqui
tenemos todos los valores, costumbres, habitos y formas de actuar que
pertenecen alatradicion de un pueblo determinado; entre estos:

las relaciones con los otros y las jerarquias € concepto de la buena
educacion y las normas sociales

el concepto de belleza

el concepto de tiempo

la distancia interpersonal
el concepto de justicia

la organizacion del tiempo
laideade larealidad

el lenguaje corporal

efc.

Estas se sittian mas en €l terreno de lo inconsciente, de la adquirido como
forma de vida durante la infancia y va parejo a la adquisicion de la primera
lengua.

Pero los estudiantes de una segunda lengua no son tablas rasas que
parten de cero; a la hora de aprender, la cultura de la lengua que estan
aprendiendo chocara con su propia cultura; aqui es donde tiene lugar el
enfoque intercultural en el aprendizaje.

Cuando vigjamos a otros paises u otras culturas diferentes, todas las
personas traemos una serie de estereotipos en nuestras cabezas que afloran de
forma inconsciente en momentos de inseguridad. Nuestros estudiantes estan
observando larealidad y con ella hacen hipotesis de cdmo funcionan las cosas
en el pais anfitriéon. Estas ideas nacen de la generalizacién de lo que vemos y

sirven para confirmar |os estereotipos.
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Imaginemos que un estudiante de espafiol entra en una panaderia en
Madrid para comprar pan y a entrar puede ver como un cliente, mientras
toma por el brazo ala panaderale dice: Oye, guapa, ponme una barra. Nuestro
estudiante, que sabe de la familiaridad que se suele utilizar entre las personas
en Espaiia, cuando llega su turno, agarra por € brazo a la panadera y dice:
Oye guapa, ponme una barra. Pero para su sorpresa, |la panadera reacciona con
rechazo y siente como el resto de clientes le miran con reprobacion.
Evidentemente, e primer cliente era antiguo conocido del persona de la
tienda, mientras que é erala primeravez que entraba alli.

Otro estudiante de espariol entra en la misma panaderia un rato despuésy
dice: Por favor, yo... querer... pan. La panadera le pregunta: ¢una barra?
mientras la sefiala, é asientey la compra.

¢Qué es lo que ha ocurrido? El primer estudiante no ha conseguido
realizar con éxito su intencion comunicativa que era comprar pan, mientras
gue el segundo si; sin embargo & segundo tenia una competencia gramatical
con mas incorrecciones que € primero. Pero a primero le ha faltado la
adecuacion; el hecho de comprobar las hipétesis como forma de evaluar y
comprobar que se ha entendido bien.

Llevar a la clase una ensefianza intercultural es proponer en clase
giercicios en los que se habla de cultura, es hacer expresar las hipotesis y
comprobar su veracidad.

Para hacer un verdadero trabajo intercultural hay que seguir una serie de
etapas:

En primer lugar, partir de una reflexion sobre la propia cultura: recuerde
gue se propone una ensefianza centrada en €l estudiante, que tenga en cuenta
su forma de ver e mundo, su realidad. Ademas, de esta forma, el estudiante
tomara conciencia de que lo que € tiene como verdad, es solo algo relativo,
no igual paratodo el mundo.

El segundo paso, observar todos los aspectos de la realidad anfitriona
antes de hacer hipotesis. Los juicios de valor nacen de |os estereotipos, no de
la constatacion de larealidad.

Hacer hip6tesisy comprobar que esas hipodtesis son correctas.

En el manual Planeta (Editorial Edelsa), en su nivel inicial, para plantear
la cuestion del uso de tl / usted en espariol, se pide a estudiante que decida
gué utilizaran los personges que ven en los dibujos; después se hard una
reflexion sobre qué tratamiento se usa entre estos en espariol; pero los
estudiantes ya han partido de sus propias creencias y su propia cultura para
reflexionar sobre cOmo se realiza en otra lengua
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También, lo que hemos definido més arriba como el primer concepto de
cultura puede ser ensefiado en clase de espafiol como una parte més de la
ensefianza de la cultura, para estudiantes que tengan un nivel altoy en cursos
de cultura; sin embargo, esta puede ensefiarse de tal forma que esta integrada
en la ensefianza de un idioma en general.

Una vez definidos los diferentes conceptos de cultura y siendo
consecuentes deberiamos apostar porque incluir en la clase contenidos
culturales consistiera, en primer lugar, en hacer una seleccion de aquellos
aspectos de nuestra cultura que deben ser tratados en el aula; en segundo lugar
en ofrecer propuestas de clase que tengan en cuenta que nuestros estudiantes
no tienen por qué compartir nuestras pautas culturales y, por lo tanto, no
sorprenderse y valorar negativamente reacciones extranas; y, por ultimo,
evitar cualquier etnocentrismo o intento de imponer unos valores culturales
sobre otros. Hacer una ensefianza intercultural es llevar a clase el derecho al
respeto que todo ser humano merece. Hacer una ensefianza comunicativa es
favorecer € intercambio y el entendimiento entre los pueblos, entre diferentes
formas de ver larealidad.
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