LA ENSENANZA DEL ESPANOL PARA EXTRANJEROS
EN LA UNIVERSIDAD ESPANOLA *

Tomas JIMENEZ JULIA
Universidad de Santiago de Compostela

1. Dada la inexistencia de organismos, instituciones o cen-
tros coordinadores de la ensefanza de espafiol para alumnos ex-
tranjeros en la Universidad espafiola, la elaboraciéon de un informe
sobre la situacién real de la misma no es tarea facil. Las dificulta-
des comienzan con la constataciéon de que cada Universidad tiene
sus propios planteamientos al respecto (cuando existen); continGan
al comprobar la practicamente inexistente comunicacién entre las
universidades mismas en esta materia y, finalmente, y como conse-
cuencia de todo ello, acaban en la imposibilidad de hatlar un centro
que sirva de norte estratégico o metodolégico que unifique de algln
modo las diversas propuestas y al que se pueda acudir para obtener
informacion fiable. Por consiguiente, si se quiere conocer la realidad
de este tipo de ensefianza en la Universidad espafiola es inevitable
acercarse a cada una de las universidades que tengan este tipo de
actividad, recoger los datos pertinentes y, finalmente, establecer las
conclusiones oportunas. Y esto es lo que se ha hecho en este caso.

* En la elaboracion de este informe he necesitado la cooperacion de los
responsables de los cursos de extranjeros en las distintas universida-
des. Quede aqui constancia de mi agradecimiento a Julio Borrego y
Agustin Torijano (Univ. de Salamanca), Pablo Dominguez (Univ. de
La Laguna), José Maria Folgar de la Calle (Cursos de Extranjeros de
la Universidad de Santiago), Maria Antonia Martin Zorraguino (Univ.
de Zaragoza), Emma Martinell (Univ. de Barcelona), Maria Victoria
Romero Gualda (Univ. de Navarra), Francisco Salvador Salvador (Univ.
de Granada) y José Vidal Torres (Univ. de Valladolid). Todos ellos han
contribuido en mayor o menor medida a este informe, sin que su apor-
tacién les responsabilice en lo mds minimo de la interpretacién de los
datos en €l reflejada.
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Dada la imposibilidad de contactar en un periodo razonable
de tiempo con todas y cada una de las universidades espafiolas pa-
ra recabar la informacion necesaria, se eligié una muestra, deter-
minada tanto por nuestro conocimiento de su actividad en este cam-
po como por la posibilidad de contactos rapidos y fiables. Una vez
seleccionadas estas universidades se les envidé un cuestionario con
trece preguntas, distribuidas en tres bloques (Vid. apéndice), des-
tinadas a recoger los distintos aspectos fundamentales del tema. Las
universidades seleccionadas fueron las de Barcelona, Granada, Na-
varra, Salamanca, Santiago (Cursos para extranjeros e Instituto de
idiomas de la Universidad), Valladolid, Zaragoza, Madrid (Complu-
tense), Murcia, Oviedo y Sevilla. Esta muestra, ya restringida de en-
trada por razones operativas, quedé todavia mas reducida al no
recibirse respuesta de ias cuatro ultimas, y en el caso de la Uni-
versidad de Salamanca (sin duda, la mas importante en este terre-
no), no poder disponer de datos administrativos por encontrarse en
fase de reestructuracion. Por todo esto, los datos comentados, asi
como las conclusiones obtenidas, se referiran a esta muestra de ocho
instituciones dedicadas a impartir clases de espafol a alumnos ex-
tranjeros, pertenecientes a siete universidades distintas que, aunque
reducida en nuamero, incluye probablemente las mas representativas
y puede dar una imagen real de la situacién que se pretende des-
cribir.

2. Nos centraremos a continuacion en el resumen de los da-
tos obtenidos en cada uno de los bloques que constitityen el objeto
del cuestionario.

2.1. El tipo de centros que toma la responsabilidad de orga-
nizar los Cursos de espaiiol para extranjeros suele pertenecer, de
acuerdo con los datos, a dos clases: bien son Departamentos de la
Facultad de Filologia (o0, en su caso, Filosofia y Letras), bien son
instituciones dependientes directamente de la Universidad, a veces
a través de algun Vicerrectorado, otras sin una situacion clara den-
tro de la organizacion universitaria. Es frecuente, ademas, que estos
centros tengan un caracter ad hoc que, lejos de convertirlos en cen-
tros especializados —con todo lo que ello lleva consigo—, les da
una cierta inestabilidad. Con datos concretos, pertenecen a departa-
mentos especificos los centros responsables de la ensefianza del
espanol a extranjeros en las universidades de Barcelona (Estudios
Hispanicos), Valladolid (Filologia Espariola), Seccién de Lingiiisti-
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ca) y los “Cursos para Extranjeros”, de Santiago, que se ocupa de
los cursos de verano y esta (débilmente) unida al Departamento de
Filologia Romanica. Perienecen, en cambio, a instituciones de otro
tipo las correspondientes de Zaragoza (Servicio de Difusién de la
Lengua y Cultura Espafola- para Extranjeros), Navarra (Instituto de
Lengua y Cultura Espafiola), Granada (Cursos de Extranjeros, de-
pendiente del Vicerrectorado de Planificacion Docente) o Santiago
(Instituto de Idiomas, que se ocupa de los cursos de espafiol de in-
vierno —juntamente con la ensefianza de otros once idiomas~—).
Los datos muestran a las claras la ausencia de la mas minima uni-
formidad en cuanto a los centros responsables de la ensefianza del
espaiol a extranjeros: los ocho centros de los que manejamos datos
suponen otras tantas instituciones o departamentos distintos.

Este caracter individual y, en cierto modo, improvisado de
estos centros se refleja también en lo relativo a sus ingresos y al
tipo de profesorado: el grueso de los ingresos en cada uno de los
centros proviene del importe de las matricuias lo cual hace que és-
tos se conviertan, bien en un negocio, si van bien, bien en un servi-
cio adyacente y deficitario, si no cubren gastos. Sélo en centros
donde la ensefianza a extranjeros estd muy implantada (por ejemplo,
en Granada), hay partidas presupuestarias fijas. En otros casos hay
ayudas de la Universidad (Valladolid) o de instituciones oficiales o
privadas (Zaragoza), pero en todos ellos los ingresos por matricu-
las siguen siendo la pauta que da la medida de las posibilidades del
servicio. El profesorado, por su parte, es igualmente heterogéneo,
lo cual no debe sorprender a nadie: al no existir en la Universidad
posibilidad de formacién especializada para ello, ni mediante planes
de estudios ni mediante cursos de posgrado, la figura del “profesor
de lengua espanola como lengua extranjera” no existe oficialmente,
por lo que estos cursos podran ser impartidos por cualquiera. La
mayoria de los centros aprovechan profesores regulares, dandoies
una sobrecarga bien recibida por ellos, por considerarla lievadera
frente a otras obligaciones docentes. Es todavia mas frecuente la
figura del contratado temporal (a menudo con un contrato mera-
mente verbal)} por periodos breves (para cursos de uno o dos me-
ses). La regularizacién del profesorado (en sus aspectos meramen-
te contractuales) es francamente rara y, normalmente, se consigue
s6lo en aquellos casos en los que la ensefanza del espafiol es res-
ponsabilidad de un centro con mas competencias. En el caso del
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-Instituto de Idiomas de la Universidad de Santiago o de la de
Sevilla.

2.2. Por lo que se refiere al tipo de cursos que se imparten,
la variedad es también la ténica general, sin que exista nada pare-
cido a un ciclo de estudios de espariol regularizado del que partici-
pen distintos centros. Cada centro tiene su “plan” y las coinciden-
cias son mas producto de la casualidad o de la necesidad que de
planificaciones concordadas. Lo mismo puede decirse de la diver-
sificacion de métodos de ensefianza (en principio, no negativa) que
se basa, mas que en una abundante oferta, como en otros idiomas,
en una falta de orientacién y, en todo caso, de difusion de los exis-
tentes. El Grupo Pragma vy los textos editados por SGEL, al lado de
textos propios (que redundan en beneficios econdmicos) son las
opciones casi Unicas, en medio de una falta de orientacion general.
Y, coherente con tedo lo anterior, se observa la misma heterogzsnei-
dad en los diplomas y certificados expedidos (al menos, hasta el mo-
mento) o —légicamente-— en los importes de la matricula, que sue-
len estar mas en funcion del prestigio alcanzado por el centro y de
servicios extra-académicos (excursiones y actividades varias) que
de razones académicas o de politica general.

Finalmente, el tipo concreto de cursos supone también una
oferta variadisima: bajo una misma etiqueta (Cursos de espafiol para
extranjeros) encontramos cursos para especialistas, con profusidn
de optativas monograficas (sobre todo, en Barcelona, Granada o
Salamanca) y otros para principiantes. O cursos intensivos e inten-
sos, con relativa profundidad en el tratamiénto de la materia, junto
a otros que asocian el aprendizaje al ocio, con cierta tendencia a
satisfacer las expectativas de los clientes mas en su calidad de tu-
ristas que de alumnos.

2.3. En otro orden de cosas, no suele existir —salvo casos
aislados— una planificacion del tipo de alumnado al cual se van a
dirigir los cursos. Lo normal es que no se pida requisito alguno para
formalizar la matricula, salvo la edad (16 6 18 afios) o el de tener
conocimientos basicos ‘de espafol, alli donde no se imparten cursos
para principiantes; pero salvo en Zaragoza, donde se especifica la
preferencia por el alumnado universitario o profesional de la ense-
nanza del espafol, no parece haber condiciones académicas para
matricularse en los distintos cursos. Ello supone una concentracién
de alumnado diverso que dificulta la planificacion-y desarrolio de las
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clases, pero que sigue siendo bienvenido por ser mas importante
el nimero de clientes que la racional agrupacion de los alumnos.

3. Una vez repasados los datos en sus aspectos generales
—por razones de irrelevancia se ha omitido el detalle de los mis-
mos, salvo como ejemplificacién esporadica— se impone hacer una
breve reflexion que nos permita extraer algunas conclusiones.

. En primer lugar, la falta de reglamentacion en cuanto a los cen-
tros universitarios que imparten espafol a extranjeros, ademas de
mostrar la falta de planificacion en algo que debiera ser especial-
mente cuidado, adquiere mayor gravedad por cuanto estas institu-
ciones adquieren a veces una notable importancia por el volumen
de alumnado atendido y, en consecuencia, por la responsabilidad
adquirida, responsabilidad doble si a la de atender correctamente
esta demanda se afade la imagen que proyectan del conjunto de
los servicios universitarios. No cabe duda de que los 4.000 alumnos
extranjeros que anualmente pasan por la Universidad de Salamanca
tendran como punto de referencia de la ensefianza del espafol en
Espafa, y de la Universidad espafnola, en general, lo que hayan vis-
to en la ciudad del Tormes. Y 1o mismo, aunque con menor volumen
de alumnade, en el resto de los casos. Si los contrastes en el desa-
rrollo de los cursos en los distintos centros son inevitables, marcan-
do la diferencia entre “mejores” y “peores” cursos, éstos no parece
que debieran existir en cuanto a la oportunidad de organizarse de
acuerdo con una planificacion racional.

Y si inexistente es la planificacién (general) de los centros
que asumen esta responsabilidad, nada sorprendente debe ser la
inexistencia de programas oficiales o, al menos, directrices para el
desarrollo y fin de los cursos, con sus planes, niveles oficiales y
acreditaciones debidamente respaldadas. Si pensamos en los pla-
nes de estudio emanados del Instituto Goethe, de la Alianza Fran-
cesa o de la Universidad de Cambridge (Threshold, First Cenrtifica-
te, Proficiency), veremos cuan lejos estamos de una situacién mi-
nimamente presentable. Esta ausencia de programa, que supone la
imposibilidad de seguimiento por parte de un alumno de un mismo
tipo de estudio o programa general de la Universidad en distintos
centros o, al menos, la obtencion de convalidaciones a partir de
una red de equivalencias, perpetia el aislamiento de cada univer-
sidad en este terreno, e impide que unas se beneficien de lo logra-
do por otras, y todas, de la planificacion general de los estudios.
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Parece claro, por otra parte, que esta planificacion no se puede li-
mitar a la creacion de una certificacion oficial general que, por si
sola, no indica nada sobre la preparacion de los aspirantes al diplo-
ma en cuestion.

Finalmente, el carécter de regocio, mas que de actividad aca-
démica, observado en los centros con mayor peso en esta actividad,
se muestra una vez mas en la heterogeneidad del alumnado, que
evidencia una usual falta de interés en una distribucién racional del
mismo. Como acabamos de ver, los (nicos requisitos establecidos
habitualmente son los de la edad, y la Gnica planificacion de los cur-
sos, la de los niveles de dominio de la lengua. Otros criterios que
podrian ser relevantes en la planificacion de la ensefianza de un
idioma (procedencia geogréfica, cultural y —sobre todo— idioma-
tica, nivel de estudios, fines de aprendizaje) rara vez son tenidos en
cuenta. Hay, por otra parte, una profusién de actividades festivo-
culturales que hacen mas atractivo el programa, pero no necesaria-
mente mas eficiente.

Es obvio que el origen de esta dispersién de esfuerzos, con
el facilmente explicable corrimiento de planteamientos hacia con-
cepciones mercantiles, tiene su origen en la faita de cobertura ofi-
cial dentro de la Universidad (y, quiza, también fuera, pero eso no
es de nuestra incumbencia en este momento) y, por tanto, en la ne-
cesidad de autogestionarse. Hay que sefalar que, como contrapar-
tida de esta falta de apoyo, tampoco se observa ningun tipo de con-
trol o restriccién de las iniciativas individualizadas que puedan sur-
gir dentro de la Universidad. No hay planes de estudio, por lo que
cualquiera puede hacerse su propio plan. No hay centros de forma-
cién o reciclaje de profesorado especifico, por lo que tampoco hay
imposicion alguna a la hora de las contrataciones. No hay posibili-
dad de_-puesta al dia de la capacidad pedagégica especifica de este
sector dentro de la Universidad, pero tampoco hay exigencia de nin-
gun tipo. Finalmente no ha habido hasta ahora cobertura legal al-
guna a la hora de oficializar un certificado o diploma, por lo que
tampoco hay restricciones sobre cuantos o cuales se pueden dar.

Parece evidente que esta situacion no puede mantenerse asi
indefinidamente. Es necesario regularizar centros y planes, sin que
ello tenga por qué suponer una mengua de libertad en la ensefan-
za. Muy al contrario. La existencia de un punto de referencia legal
y unas directrices académicas, lejos de entorpecer las actividades,
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servira de guia general y de amparo material para todos esos cur-
sos que en este momento sobreviven con la improvisacién como
guia fundamental, y no perjudicara a los que, por experiencia y buen
hacer, han alcanzado niveles académicos deseables para todos.

APENDICE

‘CUESTIONARIO

A) Caracteristicas del centro

1) Instituciéon concreta que organiza los cursos (Instituto de
Idiomas, Departamento de Lengua Espafola, etc.).

2) Recursos con los que cuenta (matriculas, subvenciones,
partidas dentro de presupuestos, etc.).

3) Tipo de profesores (recién licenciados, profesores fijos,
etc.) y tipo de contrato y/o forma de remuneracion de los mismos.

B) Caracteristicas de los cursos

4) ¢Los cursos se enmarcan dentro de un ciclo de mas de
un afo tras el cual se dé algin diploma reconocido?

5) Periodo en el que se imparten los cursos (verano, invier-
no, ambos).

6) Asignaturas de las que consta el curso (sélo Lengua Es-
pafiola o distintas con distintos profesores) y namero de horas de
clase por asignatura (semanal o total).

7) En el caso de Lengua espafiola, texto o0 método que se si-
gue (si alguno en concreto).

8) Otras actividades.

9) ¢Se hace algun tipo de examen final? En cualquier caso,
tipo de acreditacion que se otorga.

10) Importe de la matricula en los distintos cursos que se
impartan.

C) Caracteristicas de los alumnos

11) Numero total de alumnos en cada curso (sea mensual,
de verano, de invierno, etc.).

12) Numero de alumnos por grupo.
13) Requisitos para matricularse.

D) Observaciones
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