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El problema que esta comunicacion pretende abordar es el que le plantea
al profesor de espafol como segunda lengua el alumno que conoce la grama-
tica e incluso es capaz de escribir con cierta soltura, pero que fuera de los li-
mites del aula es incapaz de desenvolverse, porque desconoce los codigos no
gramaticales que rigen el desarrollo de los actos de habla en esa nueva len-
gua: desconoce el ritual de la conversacion. Ese alumno sera capaz de obtener
las maximas calificaciones en un examen escrito e incluso oral, pero le costa-
ra esfuerzos improbos conseguir un café en la barra de un bar o gastar una
broma en un grupo de amigos. Si aceptamos las palabras de Wilkins (1972),
“the learner’s goal is the ability to communicate”, ese alumno estd muy cerca
de haber fracasado. Tampoco se trata de ser disparatadamente exigentes pues
“the learner is nos aiming to become a member of this community [de la len-
gua que esta aprendiendo], but merely to be able to communicate with it”
(Brunfit, 1979).

Siguiendo a Canale (1983), la competencia comunicativa cubre cuatro
areas: la gramatical, la discursiva (que se refiere a la cohesidn y a la coheren-
cia), la estratégica (que se refiere a la efectividad de los mensajes) y la socio-
lingiiistica (que se refiere a la significacion social de los actos de habla indi-
rectos, a las reglas de cortesia, a los turnos de palabra, etcétera). El alumno
que hemos descrito antes es competente en la primera de estas areas y quiza
en la segunda. Esto ocurre porque la mayoria de los cursos de aprendizaje de
segundas lenguas cubren esa primera drea, y solo prestan cierta atencion a las
otras tres pero no la suficiente. El viejo topico de la escuela de la vida parece
hacerse aqui mas verdad que nunca y los alumnos a veces se empefian en
confirmarlo. Dice Wilkins (1972) que incluso aquellos cursos que animan al
dialogo vy a la teatralizacion improvisada estan estructurados gramaticalmen-
te y las situaciones son pedagdgicas, pareciéndose poco al uso habitual del
lenguaje. De este modo, aparte de lo que son los actos metacomunicativos, los
unicos actos de habla que se producen de manera natural dentro de un aula
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son los que el profesor realiza para organizar la clase (“siéntense, por favor”,
“guarden silencio”, etcétera) (Stubbs, 1983)

Parece que las conversaciones que se llevan a cabo dentro del aula de
acuerdo con esquemas previamente propuestos, del tipo entrevista con el doc-
tor o consulta a un viandante por el camino para ir a X, tienen cierta efectivi-
dad pedagogica pero poco éxito como férmulas de aprendizaje de ritos socia-
les: al fin y al cabo con el que un alumno esta intercambiando reproduccio-
nes de actos de habla es con otro alumno, que no sélo esta predispuesto para
la situacion sino que ademas sera muy dificil que se dé cuenta de los fallos de
su compaiiero que no se refieran a cuestiones gramaticales. Sin hablar del
nivel de aburrimiento que pueden llegar a generar pareciéndose mas que a
actos de habla reales, a la estupenda parodia de unas vacaciones programa-
das en la pelicula The meaning of life de Monthy Pyton donde un camarero
ofrece a sus clientes un meni de conversaciones para pasar una agradable
velada.

El quid de la cuestién lo sitta Widdowson (1979) en el hecho de que los
cursos adscritos al llamado método comunicativo, que son los interesados en
estos problemas, no tienen el éxito que de ellos se espera porque suelen pres-
tar mucha atencion a las partes del discurso y a su disposicidn, pero poca al
proceso de su creacion. Hay que distinguir con Stubbs (1983) entre actos de
habla y las formas sintdctico semanticas que se correspondan con ellos, y
aunque parezca demasiado evidente, recordar que se comunica con los pri-
meros. Por eso Brumfit (1979) propone hacer a los alumnos comunicarse de
manera efectiva primero y gramaticalmente correcta después, cambiando el
orden tradicional:

explicacién-ejercicios-discurso
por el de:
discurso A-ejercicios-discurso B

introduciendo los ejercicios como correctores y no como modelos.

En esta misma linea, Willis (1983) propone crear situaciones conversacio-
nales dentro del aula en las que se pretenda conseguir algo real como resolver
un problema o ganar un juego, de manera que la conversacion entre los estu-
diantes tenga un fin concreto como lo tiene cualquier conversacidn real. Es lo
que Willis llamo “replications”,

Todas estas posibilidades estan en relacidén con lo que Widdowson habia
planteado en Teaching language as communication (1978): la dicotomia usage/
use donde el primer término se refiere a “performance of linguistic rules”
mientras que el segundo se refiere a “performance for effective communica-
tion” (1983:3). El problema de la falta de eficacia de muchos métodos de ense-
fianza de segundas lenguas estribaria en que se centran exclusivamente en el
nivel de “usage”, prescindiendo de los aspectos pragmaticos que implica el
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nivel de “use” (Widdowson, 1978: “the language teacher designing materials
has generally been inclined to concentrate in use™). Desde esta perspectiva, y
siempre sabiendo que estas distinciones no son posibles mas que a la hora de
la investigacion, habria que hablar de 1. “communicative skills” referidos al
nivel de “usage” y de 2. “communicative abilities” referidos al de “use”; el pro-
fesor de una segunda lengua tiene que saber que “the adquisition of 1. does
not guarantee the adquisition of 2. “(Widdowson, 1978:67). La pregunta inme-
diata es “How can be taught together?”.

Esta comunicacion tiene el proposito de dar a esta pregunta una posible
respuesta parcial, recordando que nos limitamos al caso de los alumnos avan-
zados de espafol como segunda lengua.

Si partimos de la voluntad de ensefiar a los estudiantes esas “communica-
tive abilities” y somos conscientes de que no se puede pasar uno las clases de
tiendas o en oficinas de correos animandoles a que mantengan conversacio-
nes efectivas y naturales, podemos optar por todo lo contrario: animarles a
que mantengan conversaciones completamente artificiales.. Me refiero a la
elaboracion de pequeiios guiones para €l aula como capitulos de miniseries
televisivas, finales de peliculas alternativos, anuncios publicitarios o cortos ci-
nematograficos. En definitiva, guiones creados totalmente por los estudiantes
individualmente o en grupo (esta segunda posibilidad tiene ventajas que se
veran mas adelante) que en cualquier caso no se limiten a la elaboraciéon de
didlogos sino que incluyan todo lo necesario para una correcta puesta en es-
cena: desde los decorados o el vestuario hasta las indicaciones que fueran re-
levantes para el director.

De este modo cumplimos con las exigencias que proponian mas arriba
nuestros autores. En primer lugar, atendemos plenamente al proceso de crea-
cion del acto de habla. En segundo lugar, iniciamos el proceso con un discur-
so 1 elaborado por los alumnos sin modelo previo. A continuacidn, pero sélo
en caso de que sea necesario, introducimos las correcciones y los posibles
ejercicios recordatorios de estructuras o de uso de campos semdnticos. La
puesta en escena o el rodaje con una sencilla cdmara de video casera sera
nuestro discurso 2.

En tercer lugar, la elaboracion de los guiones pondra al grupo a discutir
sin saberlo sobre los modelos pragmaticos del espanol: adjudicacion de tur-
nos de palabra, valor de los silencios, gesticulacidn, etcétera. A la vez, durante
el propio proceso de creacion se producen entre el grupo actos de habla com-
pletamente reales: desde los relativos al guion mismo hasta los derivados de
convivencia momentanea de un grupo de personas.

Por ultimo, me gustaria hacer notar que el momento de la puesta en esce-
na tiene el atractivo de hacer posible la critica o, al menos, la reflexién: el
alumno que ve el trabajo de sus comparfieros vera también sus fallos en mate-
ria pragmatica, podra juzgar su verosimilitud y la efectividad cémica o dra-
matica de sus situaciones, convirtiendo asi al momento del que llamanos dis-
curso 2 en un paso de importancia pedagogica.

Quiero terminar diciendo que tanto en el caso de que consideren intere-
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sante esta propuesta o en el caso contrario, espero que sirva para que reflexio-
nen sobre la necesidad de instruir a los estudiantes de espaol en los rituales
de la conversacion en nuestra lengua.
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